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atualizagoes

A conclusdo com aproveitamento deste referencial permite obter as competéncias necessarias para o
desempenho da func¢do de Bombeiro Profissional, observados os restantes requisitos de acesso a funcao
legalmente previstos no articulado do Decreto-Lei n.° 106/2002, de 13 de abril e do Despacho conjunto
n.° 298/2006, de 31 de margo.

- A conclusdo com aproveitamento das UFCD 9876, 9877, 9883, 9887, 8530, 8531 e 9889 permite
obter as competéncias necessarias para o desempenho da fungdo de Bombeiro Voluntario, observados os
restantes requisitos de acesso a func¢do legalmente previstos no articulado do Despacho n.° 9920/2015,
de 1 de setembro, republicado pelo Despacho n.° 11 787/2015, de 21 de outubro.

- As UFCD 8530 e UFCD 8531 cumprem os requisitos definidos pelo INEM, 1. P. para o exercicio da
atividade de Tripulante de Ambulancia de Transporte (TAT), em conformidade com a legislagao
enquadradora (Portaria n.° 260/2014, de 15 de dezembro que aprova o Regulamento do Transporte de
Doentes).

As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes que pretendam ministrar formagao
utilizando estas UFCD, deverdo cumprir os requisitos especificos de certificagdo definidos pelo INEM,
1. P., ao abrigo da alinea m) do artigo 3° do Decreto-Lei n.° 34/2012, de 14 de fevereiro.

- A conclus@o com aproveitamento das UFCD 9909, 9911 e 9918 permite obter as competéncias
necessarias para o desempenho da fungdo de Chefe de Equipa, observados os restantes requisitos de

Observagdes acesso a fungao legalmente previstos no articulado do Despacho n.° 9920/2015, de 1 de setembro,
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republicado pelo Despacho n.° 11 787/2015, de 21 de outubro.

- A conclus@o com aproveitamento das UFCD 9914, 9915, 9917 e 9920 permite obter as competéncias
necessarias para o desempenho da fungdo de Chefe de Grupo, observados os restantes requisitos de
acesso a fungao legalmente previstos no articulado do Despacho n.° 9920/2015, de 1 de setembro,
republicado pelo Despacho n.° 11 787/2015, de 21 de outubro.

- A conclus@o com aproveitamento das UFCD 9921, 9925, 9926, 9927 e 9928 permite obter as
competéncias necessarias para o desempenho de fungdes no quadro de comando dos corpos de
bombeiros detidos por associagdes humanitarias de bombeiros, observados os restantes requisitos de
acesso a fungdo legalmente previstos no articulado do Despacho n.° 9920/2015, de 1 de setembro,
republicado pelo Despacho n.° 11 787/2015, de 21 de outubro.

- A conclus@o com aproveitamento das UFCD 3127 e 5377 permite obter as competéncias necessarias
para o desempenho da fungéo de Operacional de Queima, observados os restantes requisitos de acesso a
fungdo de Operacional de Queima legalmente previstos na alinea d), do ponto 2, do art.® 25.° do
Despacho n.° 7511, de 9 de junho.
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QUALIFICAGOES

1. Perfil de Saida

Descrigao Geral

Proteger pessoas e bens em perigo e prestar socorro em situagdes de emergéncia, acidente grave ou catastrofe, garantindo a
sua seguranga nas operagdes de resposta a incéndios e outras, em articulagdo com os outros elementos da(s) equipa(s) de
intervencao, com recurso a meios técnicos individuais e coletivos especificos e aplicagéo de técnicas e normas operacionais,
bem como participar em atividades de prevengao, sensibilizagéo e outras no &mbito da protegéo civil preventiva, de acordo
com a legislagéo aplicavel

Atividades Principais

e Prevenir riscos de incéndio e outros acidentes

e Prestar socorro as populagdes ameagadas em situagdes de emergéncia

e Participar em outras atividades e a¢des de prevencao e seguranga, de acordo com os regulamentos internos e legislagéo
aplicavel, no ambito do exercicio das fungdes especificas que Ihes forem cometidas
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3. Referencial de Formacao Global

Componente de Formacao Sociocultural

Disciplinas Horas
Portugués (ver programa) 320
Portugués (ver programa) 320
Lingua Estrangeira |, Il ou llI*
Inglés ver programa iniciagao ver programa continuagéo
Francés  ver programa iniciacéo ver programa continuagao 220
Espanhol ver programa iniciacéo ver programa continuagao
Aleméo ver programa iniciagao ver programa continuagéo
Area de Integrago (ver programa) 220
Tecnologias da Informagao e Comunicagao (ver programa) 100
Educagao Fisica (ver programa) 140
Total: 1320

* O aluno escolhe uma lingua estrangeira. Se tiver estudado apenas uma ligua estrangeira no ensino basico, iniciara obrigatoriamente uma
segunda lingua no ensino secundario. Nos programas de iniciagdo adotam-se os seis primeiros moédulos.

Componente de Formacao Cientifica

Disciplinas Horas
Biologia e Geologia (ver programa) 150
Fisica e Quimica (ver programay) 150
Matematica (ver programa) 200
Total: 500

Total de Pontos de Crédito das Componentes de Formagao Sociocultural e de Formagao Cientifica: 70,00
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Portugues_V01092016.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Ingles_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Frances_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Espanhol_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Ini.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Alemao_Cont.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Area_Integracao.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_TIC.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FSC_Educacao_Fisica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Biologia_Geologia.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Fisica_Quimica.pdf
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/programascp/CP_FC_Matematica.pdf

CATALOGO

QUALIFICAGOES

Formacao Tecnoloégica

ANCREP

PARA A QUALIFICACAO EOQ
ENSINO PROFISSIONAL, P

Cédigo: UFCD pré-definidas Horas P?:'r‘égftge
9876 Organizagao do servigo de bombeiros 25 2,25
9877 Tecnologias de base na atividade de bombeiro 25 2,25
9878 Segurancga e saude no trabalho na atividade de bombeiro 25 2,25
9879 Combustéo, propagacao e métodos de extingéo 25 2,25
9880 Disposicéo construtiva dos edificios e redes técnicas 50 4,50
9881 “ Manobras de bombas e linhas de mangueira 50 4,50
9882 Manobras de escadas 50 4,50
9883 R  cxtinczo de incéndios urbanos - iniciagao 50 4,50
9884 IER  /erobras de ventilagao tatica 50 4,50
9885 Manobras de busca, salvamento e evacuagao 50 4,50
9886 Manobras de sobrevivéncia 25 2,25
9887 Extingdo de incéndios rurais - iniciagdo 50 4,50
9888 Eg:ian\;;jé)ode incéndios em meios de transporte e locais de risco 25 2,25
8530 \S/il’ztnigz g(teea?;ar\:;ggg Emergéncias Médica (SIEM), Abordagem a 25 2,25
8531 Abordagem pré-hospitalar basica as emergéncias médicas e de 25 2,25

trauma

9889 Salvamento rodoviario — iniciagao 25 2,25
9890 Manobras de desencarceramento 25 2,25
9891 Escoramentos em edificado - iniciagdo 50 4,50
9892 Salvamentos em grande angulo - iniciagéo 50 4,50
9893 Acidentes com matérias perigosas - iniciagéo 25 2,25
9894 Intervengéo em acidentes graves e catastrofes 25 2,25
9895 ngriti)r:ire;dministrativa e desenvolvimento profissional na atividade de 25 2,25
9896 Aplicagéo de cartografia 25 2,25
9897 Fundamentos de seguranga contra incéndio em edificios 25 2,25
9898 Egﬁggﬁz publicas e atendimento ao publico na atividade de 25 2,25

Total da carga horaria e de pontos de crédito: 850 76,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12557
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12558
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12559
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12560
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12561
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12562
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12563
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12564
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12565
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12566
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12567
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12568
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12569
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10289
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10290
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12570
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12571
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12572
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12573
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12574
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12575
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12576
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12577
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12578
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12579
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Para obter a qualificagdo de Bombeiro/a, para além das UFCD pré-definidas, terao também de ser realizadas 150 horas da Bolsa de

UFCD

Bolsa de UFCD

Pontos
Cédigo Bolsa UFCD Horas de
crédito
3127 Prevencéo de incéndios rurais 50 4,50
5377 Fogo controlado - apoio 50 4,50
9899 Primeiros socorros psicoldgicos 25 2,25
4427 Ecossistemas florestais 25 2,25
9900 Preservagéo de meios de prova 25 2,25
5373 Psicossociologia do trabalho 25 2,25
9901 Telecomunicagdes - iniciacao 25 2,25
9902 Condugao de embarcagdes de socorro na atividade de bombeiro 50 4,50
9903 Conducao defensiva na atividade de bombeiro 25 2,25
9904 Condugao em marcha de emergéncia na atividade de bombeiro 25 2,25
9905 Condugao fora de estrada na atividade de bombeiro 50 4,50
9906 Socorrismo basico 25 2,25
9907 Acidentes com matérias perigosas - desenvolvimento 25 2,25
9908 Métodqs e técnicas pedagogicas de instrugao/treino na atividade de 25 2,25
bombeiro
9909 Extingdo de incéndios urbanos - desenvolvimento 25 2,25
9910 Salvamento rodoviario - desenvolvimento 25 2,25
9911 Extin¢cdo de incéndios rurais - desenvolvimento 25 2,25
9912 Escoramentos em edificado - desenvolvimento 50 4,50
9913 Salvamentos em grande angulo - desenvolvimento 50 4,50
9914 Extingcdo de incéndios urbanos - avangado 25 2,25
9915 Extincdo de incéndios rurais - avancado 25 4,50
9916 Telecomunicagdes - desenvolvimento 25 2,25
9917 Gestéo inicial de operagdes 50 4,50
9918 Lideranca na atividade de bombeiro - iniciagdo 25 2,25
9919 Telecomunicagdes - avangado 25 2,25
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9032
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4742
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12580
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/3916
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12581
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/4740
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12582
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12583
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12584
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12585
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12586
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12587
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12588
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12589
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12590
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12591
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12592
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12593
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12594
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12595
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12596
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12597
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12598
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12599
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12600
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12601
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9920 Lideranga na atividade de bombeiro - desenvolvimento 25 2,25
9921 Lideranga na atividade de bombeiro — avangado 25 2,25
9922 Planeamento e antecipacéo em incéndios rurais 50 4,50
9923 Seguranga e comportamento do incéndio rural 25 2,25
9924 Reconhecimento e avaliagdo da situagdo em incéndios rurais 50 4,50
9925 Org_arl\izzigéo juridica, administrativa e operacional dos corpos de bombeiros 50 4,50
— iniciagéo
9926 Gestao de operacdes em incéndios urbanos - iniciacéo 25 2,25
9927 Gestao de operagdes em incéndios rurais - iniciagdo 25 2,25
9928 Gestao de operagdes em acidentes multivitimas e em matérias perigosas 25 2,25
9929 “ Operages aéreas na supressao de incéndios rurais - iniciagao 25 2,25
9930 Operagdes aéreas na supressao de incéndios rurais — desenvolvimento 25 2,25
9931 Logistica nas operagdes de socorro 25 2,25
9932 Técnicas de apoio a decisao na gestao de operagdes 25 2,25
9933 Gestao de recursos humanos no corpo de bombeiros 25 2,25
9934 Concecéo e gestéo de exercicios na atividade de bombeiro 25 2,25
9935 “ Posto de comando operacional — iniciagéo 50 4,50
9936 Gestéao de operagdes em incéndios urbanos — desenvolvimento 50 4,50
9937 “ Gestao de operagdes em incéndios rurais — desenvolvimento 50 4,50
9938 “ Gestao de operagdes em incéndios rurais - avangado 50 4,50
9939 Organizagéq juridica, administrativa e operacional dos corpos de bombeiros 25 2,25
— desenvolvimento
9940 Gestao operacional na atividade de bombeiro 25 2,25
7852 Perfil e potencial do empreendedor — diagnéstico/ desenvolvimento 25 2,25
7853 Ideias e oportunidades de negdcio 50 4,50
7854 Plano de negécio — criagéo de micronegocios 25 2,25
7855 Plano de negdcio — criagdo de pequenos e médios negécios 50 4,50
8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8599 Comunicagao assertiva e técnicas de procura de emprego 25 2,25
8600 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de emprego 25 2,25
9820 Planeamento e gestéo do orcamento familiar 25 2,25
9821 “ Produtos financeiros basicos 50 4,50
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12601
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12603
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12604
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12605
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12606
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12607
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12608
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12609
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12610
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12611
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12612
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12613
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12614
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12615
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12616
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12617
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12618
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12619
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12620
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12621
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12622
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9116
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9117
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9118
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/9119
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10385
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10386
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/10387
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12454
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12455
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
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9822 Poupancga — conceitos basicos 25 2,25

9823 Crédito e endividamento 50 4,50

9824 Funcionamento do sistema financeiro 25 2,25

9825 “ Poupanca e suas aplicagdes 50 4,50
Total da carga horaria e de pontos de crédito da Formagdo Tecnolégica 1000 ﬂ

Formacao em Contexto de Trabalho Horas Ponios de

A formag&o em contexto de trabalho nos cursos profissionais esta integrada na componente de

formagao tecnoldgica.

A formagdo em contexto de trabalho visa a aquisigdo e desenvolvimento de competéncias 600 a 840 20,00
técnicas, relacionais e organizacionais relevantes para a qualificacéo profissional a adquirir e é

objeto de regulamentac&o proépria.

10s cddigos assinalados a laranja correspondem a UFCD comuns a dois ou mais referenciais, ou seja, transferiveis entre referenciais de
formagao.
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http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12456
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12457
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12458
http://www.catalogo.anqep.gov.pt/UFCD/Detalhe/12459

A ADEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

4. Desenvolvimento das Unidades de Formacgao de Curta Duracao (UFCD) -
Formacao Tecnoldgica

R = - - Carga horaria
9876 Organizacao do servico de bombeiros 25 horas

Reconhecer a estrutura das organiza¢des nacionais de protegdo e socorro.

Identificar a importancia das relagdes interpessoais nos corpos de bombeiros.

Reconhecer a estrutura dos sistemas de gestdo das operagdes de socorro.

Descrever genericamente as redes de comunicagdes ao servigo dos corpos de bombeiros.
Classificar, identificar e caracterizar os veiculos e equipamentos operacionais de bombeiros.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Organizagao dos corpos de bombeiros
o Missdo e competéncias
o Entidades detentoras dos corpos de bombeiros
o Organizagdo interna
o Regime disciplinar
o Deveres, direitos e regalias
e Introdugdo as relagdes interpessoais
o Bases das relagdes interpessoais: autoconhecimento, empatia, assertividade, cordialidade, ética
o Principios gerais das relagdes interpessoais
o Trabalho em equipa
e Gestao de operagdes de socorro
o Sistema nacional de protegdo civil
o Sistema integrado de operacdes de prote¢édo e socorro
o Sistema de gestao de operagdes
e Introdugdo as redes de comunicagoes
o Redes e modalidades de telecomunicagdes
o Estrutura da mensagem radio
o Rede livre e rede dirigida
e Veiculos e equipamentos
o Caracteristicas e classificagao dos veiculos dos corpos de bombeiros
o Caracteristicas e classificagdo dos equipamentos
e Ordem unida
e Preparacao fisica
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QUALIFICAGOES

. - . Carga horaria
9877 Tecnologias de base na atividade de bombeiro 25 horas

Identificar os mecanismos da combustado, os métodos de extingdo e os agentes extintores.
Reconhecer os diferentes tipos de construgdo, materiais e elementos construtivos.
Identificar os conceitos associados a eletricidade e a energia elétrica.

Identificar os conceitos associados a hidraulica aplicada ao servigo de incéndio.
Classificar os riscos associados as matérias perigosas.

Executar nés elementares, de amarrar e de emendar.

Objetivo(s)

Conteudos

e |ntrodugdo a fenomenologia da combustao

o Triangulo e tetraedro do fogo

o Temperaturas caracteristicas dos combustiveis
o Classes de fogos

o Fases de desenvolvimento de um incéndio
Agentes extintores

o Métodos de extingado

o Agentes extintores

o Classificacdo dos extintores portateis
Fundamentos de construgéao civil

o Tipologia e organizagéo dos edificios

o Materiais utilizados na construgao

o Tipos de construgéo

Fundamentos de eletricidade

o Principais grandezas elétricas

o Produgao, transporte e distribuicdo de energia
o Efeitos fisiolégicos da corrente elétrica

o Procedimentos de seguranga
Fundamentos de hidraulica

o Conceitos basicos de hidraulica

o Sistemas de abastecimento de agua
Fundamentos sobre matérias perigosas

o Classificacédo

o Métodos de identificagao

o Procedimentos especificos de seguranca
N6s e aplicagdes

Ordem unida

Preparacéo fisica

L]

L]

L]

L]

L]

L]

L]

L]
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QUALIFICAGOES

9878 Seguranca e saude no trabalho na atividade de bombeiro

e |dentificar os riscos profissionais associados a atividade de bombeiro.

e Desenvolver praticas de prevengao de acidentes e doengas profissionais.

e Utilizar, inspecionar e manter os equipamentos de protegédo individual (EPI), de acordo com as técnicas e
normas instituidas e com as regras do fabricante.

Objetivo(s)

Contetdos

Carga horaria
25 horas

L]

L]

L]

L]

Riscos profissionais

o Conceitos, terminologia e tipologia

o Doengas profissionais

Ambiente de trabalho

o Ruido

o lluminagéo

o Ambiente térmico

o Atmosferas perigosas

o Avaliagdo dos riscos existentes

o Medidas gerais de prevencéo

Movimentagdo manual de cargas

o Sinalética

Equipamentos de protegéo individual

o Protecéo da cabega, tronco, membros, méos e pés
o Protecao ocular e auditiva

o Protegao respiratéria

o Autonomia dos aparelhos respiratérios isolantes

o Manutengdo dos equipamentos de protegao individual

e Ordem unida

L]

Preparacéo fisica
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QUALIFICAGOES

9879 Combustao, propagacao e métodos de extingcao Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar os fatores que influenciam o processo de combustao.
Objetivo(s) e Definir os conceitos de temperatura de inflamag&o, de combust&o e de ignigao.
e |dentificar e caracterizar os agentes extintores de acordo com as classes de fogo.

Conteudos

e Constituicdo da matéria
o Atomos e moléculas
o Estados fisicos
e Reagao quimica e propagacgao do fogo
o Triangulo e tetraedro do fogo
o Energia de ativagdo, combustiveis e comburente
o Limites de inflamabilidade
o Classes de fogo
e Velocidade e propagacao
o Fatores de que depende a velocidade
o Formas de propagacéo da energia da combustao
o Produtos libertados pela combustao
e Desenvolvimento e progressao dos incéndios
o Eclosao e combustéo livre
o Declinio e extingdo
o Combustao generalizada
o Exploséo de fumo
e Métodos de extingdo
o Limitagdo do combustivel
o Limitagdo do comburente
o Limitagéo da temperatura
o Inibigdo ou rotura da reagéo em cadeia
e Agentes extintores
o Agua e espumiferos
o Gases sintéticos e inertes
o Pés quimicos
o Selecdo do agente extintor
e Ordem unida
e Preparacéo fisica
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- - . ags = P Carga horaria
9880 Disposicao construtiva dos edificios e redes técnicas 5% horas
L e |dentificar os elementos inerentes a estrutura e organizagao de edificios e respetivas fungoes.
Objetivo(s) ) - ; N o A e
e Descrever as redes dos diferentes circuitos de alimentagdo, saneamento basico e climatizagdo dos edificios.
Conteudos

e Organizagéo e disposicéo construtiva dos edificios
o Localizagéo e implantacéo
o Estrutura resistente e elementos de compartimentagao
o Acessibilidade entre pisos e evacuagéo

e Redes de energia elétrica

o Componentes das instalagdes elétricas

o Instalagdes de utilizagao

Redes de aguas

o Abastecimento publico

o Distribuigao geral

o Distribui¢éo predial

Redes de gas

o Gases de petréleo liquefeito

o Gas natural

o Fugas de gas

e Redes de saneamento basico

o Aguas pluviais

o Esgotos industriais e domésticos

o Tratamento de residuos soélidos e liquidos

Redes de climatizagado (AVAC)

Redes de protegao contra incéndios

Ordem unida

Preparacéo fisica

L]

L]

e o o o

. . Carga horaria
9881 Manobras de bombas e linhas de mangueira 50 horas

e Transportar e montar para trabalho motobombas transportaveis e rebocaveis, motobombas flutuantes,
eletrobombas e bombas hidraulicas.

Objetivo(s) ¢ Montar chupadores em bombas de servigo de incéndio de veiculos.

e Montar linhas de mangueira flexiveis para trabalho e reabastecimento.

e Montar linhas de mangueira semirrigidas para trabalho.

Conteudos

Montagem de motobombas de agua rebocaveis e transportaveis
Montagem de bombas flutuantes, eletrobombas e bombas hidraulicas
Montagem de chupadores em bombas de servigo de incéndio de veiculos
Montagem de linhas de mangueira flexiveis para trabalho
o Para ataque
o Para protegao
e Montagem de linhas de mangueira flexiveis para reabastecimento
e Montagem de linhas de mangueira semirrigidas para trabalho
e Montagem de linhas de mangueira para producéo de espuma
o De alta expansao
o De média expanséo
o De baixa expansao
® Procedimentos de seguranga
e Ordem unida
Preparacéo fisica

e o o o

L]
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Carga horaria
9882 Manobras de escadas 50 horas
L e Montar escadas manuais e mecanicas de diversos tipos.
Objetivo(s) . - ) . L
e Arvorar escadas manuais € mecanicas para acesso a pisos acima do piso térreo.

Conteudos

e Escalada com escada de ganchos
o Individual
o Adois
e Montagem e acesso por escada de langos
e Montagem e acesso por escada extensivel
e Montagem e acesso por veiculo com meios elevatérios
o Com cesto
o Com plataforma de trabalho
Montagem e acesso por veiculo com meios elevatérios, por escada
Procedimentos de seguranga
Ordem unida
Preparacéo fisica

e o o o

9883 Extincao de incéndios urbanos - iniciagao Ca;gahhoréria
oras

e Descrever as diferentes técnicas e atividades operacionais a desenvolver na extingdo de incéndios em
edificado.

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a extingdo de
incéndios em edificios.

Objetivo(s)

Contetdos

L]

Meios utilizados na extingdo de incéndios urbanos
o Equipamentos
o Veiculos
Linhas de mangueira para trabalho e reabastecimento
Técnicas de aplicagéo das agulhetas
Estratégias de combate
Salvamentos
Busca primaria e busca secundaria
Ventilagao tatica
Montagem e abertura de acessos
Protegao de exposicdes
Protecdo de bens, rescaldo e vigilancia
Preservacéo de vestigios
Procedimentos de seguranga
Praticas de supresséo de incéndios
o Com linhas de mangueira

- Agua

- Espumas
o Com extintores portateis
e Ordem unida
Preparacéo fisica

e o o o o & & 0o o o o o

L]
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QUALIFICAGOES
R ~ s q: Carga horaria
9884 Manobras de ventilacao tatica 50 horas

Objetivo(s) e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a ventilagéo tatica
] e Aplicar as diferentes técnicas de ventilagao tatica.

Conteudos

e Manobras de ventilagéo tatica
o Natural
o Mecanica
e Manobras de ventilagao natural
o Vertical
o Horizontal
e Manobras de ventilagdo mecanica
o Por pressao positiva
o Por pressao negativa
o Hidraulica
* Procedimentos de seguranga
e Ordem unida
Preparacéo fisica

L]

9885 Manobras de busca, salvamento e evacuacao ca;gahg?;:"a

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados as manobras de
Objetivo(s) busca, salvamento e evacuagdo de vitimas.
e Aplicar as diferentes técnicas de busca, salvamento e evacuago.

Contetdos

e Manobras de busca primaria

e Manobras de busca secundaria

e Manobras de levantamento e transporte de vitimas
o Individual
o Em equipa

e Manobras de salvamento pela fachada

o As costas por escada extensivel

o As costas por escada de langos

o Por triangulo de salvamento

o Por meios elevatérios

Evacuagao de vitimas pelas escadas dos edificios

Procedimentos de seguranga

Ordem unida

Preparacéo fisica

e o o o
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QUALIFICAGOES

s A e Carga horaria
9886 Manobras de sobrevivéncia 25 horas

e |dentificar as situagdes que colocam os bombeiros em risco.
Objetivo(s) * Descrever os procedimentos de emergéncia com o aparelho respiratorio isolante de circuito aberto (ARICA).
e Aplicar as técnicas individuais de sobrevivéncia.

Conteudos

Situagdes de risco

Atitude de sobrevivéncia

Condigao psiquica

Prevencéao de situagdes de emergéncia

Técnicas de sobrevivéncia

Procedimentos de emergéncia com aparelho respiratério (ARICA)
Abertura de passagem em diviséria com alavanca de arrombamento
Reducéo do perfil com ARICA

o Sem remogao

o Com remogao parcial

o Com remogéo total

Transposigao de obstaculo enleado com ARICA

o Métodos Swim e Sweep

o Com pega facial coberta

Transposigéo de labirinto com ARICA

o Com viséo

o Com pega facial coberta

Suspenséo na janela

Rapel por linha de mangueira

Evacuagao de emergéncia por escada manual (método hook2 slide4)
Ordem unida

Preparacéo fisica

e o o o o o o o

L]

L]

e o o o o

s P R s e Carga horaria
9887 Extincao de incéndios rurais - iniciagcao 50 horas

e |dentificar os diferentes fatores e suas carateristicas que influenciam a ignicdo e desenvolvimento dos incéndios
rurais.

e |dentificar regras e procedimentos de segurancga e aplicar o protocolo de seguranga.

e Descrever os diferentes métodos e técnicas a desenvolver na extingdo de incéndios rurais.

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a extingéo de
incéndios rurais.

Objetivo(s)

Conteudos

e |ntrodugdo ao comportamento do incéndio
o Conceitos sobre fogo e incéndio
o Fatores que afetam o comportamento do incéndio
o Propagacéo
e Meios de extingéo
o Meios terrestres
o Meios aéreos
o Equipamentos hidraulicos
o Ferramentas manuais e mecéanicas
e Manobras de extingéo
o Fases de combate
o Principais técnicas de extingéo
o Protecéo de pessoas e bens
o Rescaldo e vigilancia
e Preservagdo de vestigios
® Procedimentos de seguranga
e Praticas de supressao de incéndios
o Com ferramentas manuais
o Com linhas de mangueira
e Ordem unida
e Preparacéo fisica
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9888 Extincao de incéndios em meios de transporte e locais de Carga horaria

- risco agravado 25 horas

e |dentificar e caracterizar particularidades de extingdo de incéndios em diferentes meios de transporte.

Objetivo(s) e |dentificar e caracterizar particularidades de extingdo de incéndios em locais de risco agravado.

Contetidos

® Incéndios em aeronaves
o Tipos de aeronaves
o Agentes extintores aplicaveis
o Técnicas de extingdo
o Busca e salvamento
e Incéndios em navios e em embarcagdes
o Tipos de navios e de embarcagbes
o Agentes extintores aplicaveis
o Técnicas de extingdo
o Problemas de estabilidade
e Incéndios em transportes ferroviarios
o Rede ferroviaria nacional
o Rede de metropolitano
e Incéndios em locais de risco agravado
o Transportes de mercadorias perigosas
o Instalagdes petroliferas
o Industrias cerealiferas
o Industrias quimicas
o Postos de transformagao e seccionamento de eletricidade
o Armazéns de pesticidas
e Procedimentos de segurancga
e Ordem unida
e Preparagéo fisica
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Sistema Integrado de Emergéncias Médica (SIEM), Abordagem RCEICEN LIETES

a Vitima e Reanimacao

Basico de Vida (SBV).

Objetivo(s)

e o o o o

Utilizar adjuvantes da via aérea.

Conteudos

e Caracterizar o funcionamento do Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM).
e Caracterizar os principios basicos de anatomia e fisiologia do corpo humano.
e |dentificar e atuar em situagdes de Paragem Cardio-Respiratéria (PCR) e executar manobras de Suporte

25 horas

e |dentificar situagdes de obstrugdo da via aérea e executar as manobras de desobstrugao.

Utilizar o desfibrilhador automatico externo (DAE).

Identificar as indicacdes e aplicar a técnica de colocagao em Posigéo Lateral de Seguranca (PLS).
Executar os passos do exame da vitima.

Identificar as indicagdes e administrar oxigénio.

e Sistema Integrado de Emergéncia Médica
o Sistema Integrado de Emergéncia Médica (SIEM)
Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM, I.P.)
Centros de Orientagédo de Doentes Urgentes (CODU)
Meios de emergéncia médica
Tipificagdo das ambulancias

Sistema Integrado de Operagdes de Prote¢édo e Socorro (SIOPS)

o
o
o
o
o
Anatomia e fisiologia do corpo humano
o Sistema esquelético
o Sistema muscular
o Sistema nervoso
o Orgdos dos sentidos
o Sistema endécrino
o Pele
o Aparelho circulatério
o Aparelho respiratério
o Aparelho digestivo
o Aparelho urinario
o Aparelho reprodutor
o Anatomia e fisiologia da gravidez
e Abordagem a vitima
o Avaliagéo da vitima
o Adjuvantes da via aérea
o Oxigenoterapia

e Suporte Basico de Vida (SBV) e Desfibrilhagdo Automatica Externa (DAE)
o Suporte Basico de Vida e Desfibrilhagdo Automatica Externa (SBV-DAE)

o Suporte Basico de Vida Pediatrico (SBV Pediatrico)
e Observagoes:

e Esta UFCD é um dos requisitos definidos pelo INEM, I. P. para o exercicio da atividade de Tripulante de Ambulancia de Transporte
(TAT), em conformidade com a legislacdo enquadradora (Portaria n.° 1147/2001, de 28 de setembro, com as alteragdes de introduzidas

pelas Portarias n.os 1301-A/2002, de 28 de setembro e 402/2007, de 10 de abiril).

e As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes que pretendam ministrar formagao utilizando estas UFCD, deverédo
cumprir os requisitos especificos de certificagao definidos pelo INEM, I. P., ao abrigo da alinea m) do artigo 3° do Decreto-Lei n.°

34/2012, de 14 de fevereiro.

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Bombeiro/a - Nivel 4 | 28-03-2019

18/62



‘Q ANCQYEP

A ADEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, P

8531 Abordagem pré-hospitalar basica as emergéncias médicas e Carga horaria
de trauma 25 horas

Administrar os cuidados adequados a cada situagédo do foro médico.
Atuar perante um parto iminente.

Identificar os principais sinais e sintomas em situagdes de trauma.
Administrar os cuidados adequados a cada situagédo de trauma.
Executar as técnicas de trauma.

Reconhecer normas de conduta.

Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

e Emergéncias Médicas
o Dor toracica
Dispneia
Acidente Vascular Cerebral (AVC)
Convulsdes
Diabetes Mellitus
o Parto iminente
e Emergéncias de Trauma
o Hemorragias
o Trauma dos tecidos moles
o Trauma das extremidades
o Queimaduras
o Técnicas de Trauma
e Normas de conduta
o Questdes éticas e legais
o Transporte das vitimas
o Higiene e seguranca
o Aspetos ergonémicos no pré-hospitalar
e Observagoes:
e Esta UFCD é um dos requisitos definidos pelo INEM, I. P. para o exercicio da atividade de Tripulante de Ambulancia de Transporte
(TAT), em conformidade com a legislacdo enquadradora (Portaria n.° 1147/2001, de 28 de setembro, com as alteragées de introduzidas
pelas Portarias n.os 1301-A/2002, de 28 de setembro e 402/2007, de 10 de abril).
e As entidades formadoras do Sistema Nacional de Qualificagdes que pretendam ministrar formacéao utilizando estas UFCD, deverédo
cumprir os requisitos especificos de certificagdo definidos pelo INEM, I. P., ao abrigo da alinea m) do artigo 3° do Decreto-Lei n.°
34/2012, de 14 de fevereiro.

o
o
o
o

Salvamento rodoviario - iniciacao Carga horaria
¢ 25 horas

e Enumerar e descrever as diferentes fases do salvamento sistematizado em acidentes rodoviarios.

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a intervengdo em
acidentes rodoviarios.

e Aplicar as diferentes técnicas no ambito do salvamento rodoviario.

Objetivo(s)

Contetdos

L]

Conceitos, organizagdo e equipamentos

o Acidente, salvamento e encarceramento

o Organizagéo das operagdes de socorro

o Equipamentos de estabilizagao e desencarceramento
Salvamento sistematizado (método SAVER)

o Fases do método SAVER

Estabilizagao de veiculos

o Estrutura e componentes dos veiculos

o Sistemas de seguranca ativos e passivos

o Estabilizacédo dos sistemas passivos de seguranga

o Principios de estabilizacdo de veiculos nas diversas posi¢des
Aplicagao de técnicas normalizadas

Extracdo de vitimas

Procedimentos de seguranga

Praticas de intervengdo em acidentes rodoviarios
Ordem unida

Preparacéo fisica

L]

L]

e e o o o o
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Carga horaria
9890 Manobras de desencarceramento 25 horas

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados ao salvamento e
Objetivo(s) desencarceramento.
e Aplicar as diferentes técnicas no ambito do desencarceramento.

Conteudos

e Técnicas de salvamento e desencarceramento
o Estabilizagao de veiculos assente em quatro rodas, tombado lateral e capotado
Quebra de vidros
Abertura forcada da porta pela fechadura e pelas dobradicas
Abertura de painel lateral e da terceira porta
Levantamento e afastamento do painel de instrumentos
Abaixamento da longarina
Técnica “Barcelona”
Remocao do tejadilho lateral, frontal e a retaguarda
Remocéao de bancos
Abertura em concha de veiculo capotado
o Extragdo da vitima a retaguarda, % a retaguarda e imediata
e Método SAVER aplicado aos veiculos pesados de mercadorias
o Classificagédo dos veiculos pesados
o Caracteristicas dos veiculos pesados
e Praticas de desencarceramento
® Procedimentos de seguranga
e Ordem unida
e Preparagéo fisica

0 0 0 0o 0 0o 0o 0o o

9891 Escoramentos em edificado - iniciagcao Ca;gahhoréria
oras

e |dentificar as técnicas de construcédo de edificado, distinguindo os padrées de perigo de colapso da estrutura e
os procedimentos de seguranga.

e Construir os diferentes componentes dos sistemas de escoramento basicos de acordo com as medidas obtidas
no local.

o Montar os sistemas de escoramento no local definido, recorrendo as técnicas de escoramento em madeira
indicadas.

Objetivo(s)

Conteudos

Incidentes envolvendo colapso de edificado

Recursos necessarios para intervir nestas ocorréncias

Marcha geral de operagdes especifica para incidentes envolvendo colapso de edificado

Reconhecimento e organizagado do teatro de operag¢des em situagdes localizadas de colapso de edificado

Riscos e seguranca

o Riscos gerais e especificos

o Procedimentos de seguranga

o Identificagdo do potencial de ocorréncia de colapso secundario

Causas e tipos de colapsos

Conceitos de base de escoramentos de edificado

Célculo basico de estruturas e de dimensionamento de sistemas de escoramento em madeira

Escoramento com calgos de madeira (cribbing)

Escoramento de elementos estruturais horizontais e pavimentos, planos, com sistemas de escoramento em madeira
Escoramentos de aberturas, portas e janelas, em fachadas e paredes com sistemas de escoramento em madeira
Escoramento de paredes interiores ou exteriores em piso térreo e sem escombros na base com sistemas de escoramento em
madeira

e Ordem unida

e Preparacéo fisica

e o o o o

e o o o o o o
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mentos em grande angulo - iniciacao Carga horaria
9 9 ¢ 50 horas

e |dentificar os riscos e condicionalismos inerentes ao ambiente de grande angulo, adotando as regras e
procedimentos de seguranca aplicaveis.

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados ao salvamento em
Objetivo(s) grande angulo.

e Executar com destreza todas as tarefas inerentes as ancoragens, amarragdes, nds e técnicas de progressao
em corda fixa.

e Aplicar as técnicas de evacuagao e recuperagéo de vitimas sem maca e de autossalvamento.

Conteudos

L]

Ambientes de grande angulo

o Tipos de ambiente

o Normas e regulamentos

o Seguranga em operagdes de salvamento em grande angulo
Organizacéo das operagdes de socorro

o Organizagao da equipa de salvamento em grande angulo
o Protocolo de atuagdo (MGO) — Salvamento sistematizado
Equipamentos de intervengdo em grande angulo

o Equipamento individual e coletivo

o Verificagdo e manutencao de equipamentos

o Cordas

Nos

Ancoragens

Amarragoes

Técnicas

o Técnicas de progressao

o Desmultiplicagéo de forgas (sistemas de vantagem mecéanica)
o Técnicas de salvamento sem maca

e Praticas de salvamentos em grande angulo

e Ordem unida

Preparacéo fisica

L]

L]

e o o o

L]

9893 Acidentes com matérias perigosas - iniciacao ca;gahg‘:;iﬂa

e |dentificar e classificar as matérias perigosas segundo o ADR.

e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a intervencdo em
acidentes com matérias perigosas.

e Aplicar a descontaminagao individual de emergéncia.

Objetivo(s)

Contetdos

e Caracteristicas das matérias perigosas
o Perigos com origem nas matérias perigosas
o Riscos provocados pelas matérias perigosas
o Atmosferas perigosas
e Classificagéo das matérias perigosas (ADR)
e |dentificagdo das matérias perigosas
o Legislagéo e cédigos de sinalizagdo
o Rotulagem e cadigo de cores
o Bases de dados
o Manual de intervengdo em emergéncias com matérias perigosas
Equipamentos de intervencao
Descontaminag&o de emergéncia
Procedimentos de seguranga
Praticas de intervengao elementar em acidentes com matérias perigosas
Ordem unida
Preparacéo fisica

e o o o o o
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9894 Intervencao em acidentes graves e catastrofes 25 horas

e Diferenciar os conceitos de risco, perigo e vulnerabilidade.
Objetivo(s) ¢ Reconhecer os diversos riscos naturais e antropicos.
e |dentificar os procedimentos gerais de intervengéo em acidentes graves e catastrofes.

Conteudos

e Conceito de perigo, de risco e de vulnerabilidade
e Percegao de risco e risco admissivel
e Intervengdo em riscos naturais
o Sismos
o Acidentes geomorfologicos
o Situagdes meteoroldgicas adversas
o Secas
o Inundagbes
e |ntervengdo em riscos antropicos
o Acidentes industriais graves
o Colapso de estruturas
o Acidentes de poluigao
o Acidentes com meios de transporte
o Rotura de barragens
o Terrorismo
e Ordem unida
e Preparacao fisica

_ Cul administrativa e desenvolvimento profissional na Carga horaria
atividade de bombeiro 25 horas

e Reconhecer os conceitos basicos do Direito e estatutos profissionais.

e Elaborar relatérios e outra documentagéo relativa ao servigo.

Objetivo(s) e Reconhecer a importancia da promogao da autogestdo da saude e da condig&o fisica para o desenvolvimento
profissional.

e |dentificar técnicas de sensibilizagdo para a prevencéo dos riscos de incéndio e acidente.

Contetidos

Nogoes de direito

Administragao Publica e Poder Local

Estatuto disciplinar

Estatuto dos bombeiros profissionais
Elaborag&o de relatérios e outra documentagéo
Gestao das condigbes de saude
Desenvolvimento profissional

Cerimonias protocolares

Participagdo em iniciativas de apoio a comunidade
Inspegdes de seguranga contra incéndios
Ordem unida

Preparacéo fisica

® & o o o o & & o o o o
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9896 Aplicacao de cartografia

Carga horaria

25 horas
e Descrever os conceitos fundamentais de cartografia.
Objetivo(s) e Interpretar folhas da carta militar & escala 1:25 000.
e Aplicar Instrumentos de orienta¢éo no terreno.
Conteudos
e Fundamentos de cartografia
o Carta e folha
o Carta topografica
o Margens: numero de folha, nome da folha, ano da folha
o Legenda da folha
o Escala numérica, escala grafica e conceito de taldo
o Distancias e declives
o Cota, altitude e curva de nivel
o Nocéo de equidistancia natural e equidistancia grafica
o Calculo de declives
o Transitabilidade face ao declive
o Representagéo do relevo pelo método das curvas de nivel
o Formas de relevo/orografia
e Elementos gréaficos mais significativos na importancia de uma folha
o Povoagdes e aglomerados populacionais
o Vértices geodésicos (1.2 ordem, outra ordem e auxiliares)
o Localizagdo de tanques, pogos, fontes e pontos de agua
o Rede viaria e itinerarios de varios tipos
o Cursos e linhas de agua
o Linhas de alta tenséo
e Geodesia
o Coordenadas geograficas
o Coordenadas retangulares
o Coordenadas UTM
e Nogdes de orientagéo
o Tabela de Nortes e declinagdo magnética
o Orientagdo através de coordenadas
o Orientagéo através de pontos de referéncia
o Instrumentos: utilizagéo de bussola
o Orientacdo expedita da carta topografica
o Orientagdo da carta com a bussola
e Prova de orientagao
e Ordem unida
e Preparagao fisica
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9897 Fundamentos de seguranca contra incéndio em edificios Ca;gahlg:;iria

e |dentificar as utilizagdes-tipo dos edificios e recintos.
Objetivo(s) * Reconhecer os conceitos de vista e as diferentes pecas desenhadas das plantas de edificios.
e |dentificar os sistemas de protecéo contra incéndio em edificios.

Conteudos

e Seguranga contra incéndio em edificios
o Definigdes
o Utilizagbes-tipo
o Locais e categorias de risco
e Desenho técnico
o Conceito de vistas
o Escalas
o Plantas
o Cortes e algados
o Orientagao
o Pecgas desenhadas em SCIE
e Sistemas de protegdo contra incéndios
o Detegédo de incéndios
o Extingdo de incéndios
o Detegédo de gas
o Rede de incéndios armada
o Coluna seca
e Ordem unida
e Preparagao fisica

9898 Relacoes publicas e atendimento ao publico na atividade de Carga horaria

| oses | foagees A Jhie

e Aplicar técnicas de atendimento na gestéo da relagdo com o publico.

Objetivo(s) e Reconhecer o papel das relagdes publicas na atividade dos bombeiros.

Conteudos

e Conceitos gerais de comunicacédo
o Atitudes, comportamento e comunicagao
o Comunicagao verbal e comunicagdo nao-verbal
o Barreiras a comunicagéo ao nivel do emissor
o Barreiras @ comunicagéo ao nivel da mensagem
o Escuta ativa e assertividade
e Atendimento
o Atendimento ao publico - presencial
o Atendimento ao telefone
o Contactos escritos e nas redes sociais
e Relagdes publicas
o Em intervencao
o Em prevencéo
e Ordem unida
e Preparagao fisica
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~ A g . Carga horaria
3127 Prevencao de incéndios rurais 50 horas

e Reconhecer as causas dos incéndios rurais e os fatores que intervém na propagagao de incéndios rurais.
Objetivo(s) e Realizar tarefas de gestdo de combustiveis para prevenir incéndios rurais.
e Aplicar técnicas para a utilizagéo de ferramentas, de acordo com as técnicas de prevengao.

Conteudos

e Causas dos incéndios rurais
o Intervengdo humana
o Naturais
e Factores que intervém na propagagao de incéndios rurais
o Vegetagdo
o Topografia
o Factores climatéricos
o Qutros
e Prevencgao de incéndios rurais
e Gestdo de combustiveis
o Importancia de pontos de dgua no combate a incéndios rurais
o Limpeza de pontos de agua
o Manutengao de aceiros
o Criagao de linhas de contengao
o Abertura de caminhos
e Maquinas e equipamentos utilizados
o Funcionamento
o Regulagao/afinacédo
e Queima de residuos rurais
o Legislagcdo em vigor
o Procedimentos
e Vigilancia dos espacos rurais
o Tipos de vigilancia
o Detegdo e comunicagao de focos de incéndio as autoridades competentes
e Boas praticas de higiene e seguranca
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Objetivo(s)

e o o o o o

Conteudos

ANCQYEP
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. Carga horaria
5377 Fogo controlado - apoio 50 horas

Reconhecer os efeitos diretos e indiretos da pratica do fogo controlado e a relagdo com os fatores ambientais.
Identificar o processo de planeamento estratégico e operacional do fogo controlado.

Distinguir severidade e intensidade da queima.

Identificar os processos operacionais da preparacéo e execu¢do de uma queima.

Aplicar técnicas de controlo e conducéo do fogo, sob supervisdo.

Identificar os impactes do fogo no solo e os fatores que os determinam.

e Enquadramento legal do uso do fogo controlado

L]

L]

L]

Objetivos para o uso do fogo controlado
Prescrigao do fogo controlado
o Flexivel - meteorologia
o Especifica - topografia
o Preparagdo da area a intervir — faixas de contengéo
o Informagéo a populagao rural e agentes de protecéo civil
o Equipamento de prote¢ao individual
Plano de fogo controlado
o Objetivo do tratamento
Organizacéo do grupo de queima
Mapa da unidade de queima
Equipamento a utilizar
Carateristicas fisicas e bioldgicas da unidade de queima
Variaveis meteorolégicas
Técnica e padrao de ignigao
Meios de contencgéo disponiveis
Pontos sensiveis
perimetro do fogo controlado
Desenvolvimento e propagagao do fogo
- Velocidade de propagagéo
- Dimenséo da chama
- Intensidade de propagagéo
- Condugéo do fogo
Utilizagao de técnica de rescaldo
Relagdo entre a intensidade do fogo e os seus efeitos
o Recuperacao da vegetagcao
Pratica de técnicas
Procedimentos de seguranga

o Oo o000 000 o0
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QUALIFICAGOES

L]
L]
L)
L)

Contetidos

Primeiros socorros psicolégicos

e Analisar as carateristicas de incidentes criticos e traumaticos.

Analisar as possiveis reagdes normais ao stresse face a um incidente potencialmente traumatico.
Identificar os objetivos e principios basicos dos primeiros socorros psicolégicos.

Aplicar as competéncias para a comunicagéo de suporte.

Aplicar as técnicas de intervengcdo em primeiros socorros psicolégicos.

Carga horaria
25 horas

L]

Conceitos enquadradores da psicologia de emergéncia

o Stresse: conceito e modelo compreensivo
o Stressores nos bombeiros
o Incidentes criticos e traumaticos

Comportamento humano em situagdo de emergéncia

o Crise psicoldgica
o Fatores mediadores de impacto

o Reagdes normais de stresse face ao incidente potencialmente traumatico Vs reacgdes patolégicas

Primeiros socorros psicolégicos

o Principios basicos dos primeiros socorros psicolégicos
o Primeiros socorros psicologicos vs psicoterapia
o Recomendagdes na aplicagcdo dos primeiros socorros psicolégicos

Técnicas de comunicagéo de suporte
o Valores presentes na comunicagéo de suporte
o Competéncias para a comunicagao de suporte

o Praticas de comunicagao de suporte: escuta ativa, responder, questionar, gerir siléncios
Técnicas de intervengdo em primeiros socorros psicologicos

o Intervengao psicossocial

o Modificagéo das ativagdes fisioldgicas, emocionais e cognitivas
o Praticas de intervengao: Relaxamento respiratorio, estabilizacédo emocional e distragdo cognitiva e grounding

4427 Ecossistemas florestais

Conteudos

e |dentificar a estrutura, composi¢édo e dinamica dos ecossistemas florestais em Portugal.

Carga horaria
25 horas

L]

Ecossistemas florestais
o Introdugdo

o Principais componentes dos ecossistemas florestais

Fluxos de energia
o Produtividade primaria
o Produtividade secundaria

e Teias e cadeias alimentares

L]

L]

L]

Piramides ecoldgicas

o Piramides de nimeros

o Piramides de biomassa

o Piramides de energia

Ciclos biogeoquimicos

o Ciclo da agua

o Ciclo do Carbono

o Ciclo do Azoto

o Ciclo do Foésforo

Sucessoes ecoldgicas

o Sucessao ecologica primaria
o Sucesséao ecoldgica secundaria

e Biomas

L]

Ecossistemas florestais em Portugal
o Montado

o Pinhal

o Carvalhal

o Qutros, de interesse local.
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~ R Carga horaria
9900 Preservaciao de meios de prova 25 horas

e Localizar, identificar e preservar, no local da ocorréncia, eventuais vestigios com valor probatério que
possibilitem um nexo relacional entre causa-autor.

e Aplicar os procedimentos basicos relativos a ocorréncias relacionadas com a emergéncia pré-hospitalar e
incéndios.

Objetivo(s)

Contetudos

e Gestdo do local da ocorréncia
o Consideragdes genéricas
o O papel dos primeiros intervenientes
e Preservacdo de vestigios em situagdes de emergéncia médica
o Abordagem a vitima
o Recolha de material utilizado no local do crime
e Preservacao de vestigios em ocorréncias de incéndios
o Investigagéo das causas
o Identificagdo do ponto de inicio
o Fichas operativas

icossociologia do trabalho Carga horaria
25 horas

e Aplicar os métodos e técnicas de avaliagédo dos fatores psicossociais.

- e Reconhecer a importancia da intervengao psicossocial no ambito de alteragbes na organizagao do trabalho e no
Objetivo(s) individuo.

e Aplicar medidas preventivas que favoregam o controlo do stress e do erro humano.

Contetdos

e Metodologia e técnicas de avaliagdo dos fatores psicossociais
Intervengéo psicossocial
o Alteragdes na organizagao do trabalho
o Alteragdes no individuo
e Stress

o Conceito

o Fatores de risco

o Avaliagao do risco

o Consequéncias

o Medidas preventivas
e Erro humano

o Conceito

o Causas e consequéncias

o Medidas preventivas

L]
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9901 Telecomunicacgdes - iniciagcao 25 horas

e Reconhecer os diferentes sistemas e modalidades de comunicagdes utilizados no setor.
Objetivo(s) ¢ Rececionar uma chamada de socorro e gerir a ocorréncia.
e Operar equipamentos de telecomunicagées.

Conteudos

e Perfil do operador de telecomunicagoes
e |egislacéo e diretivas
o Sistema integrado de operagdes de protegéo e socorro (SIOPS)
o Diretivas operacionais nacionais
e Redes de telecomunicagoes
o Rede estratégica de protecao civil (REPC)
o Rede operacional de bombeiros (ROB)
o Sistema integrado de redes de emergéncia e segurancga de Portugal (SIRESP)
e Procedimentos do operador
o Procedimentos de comunicagdes
o Recegéo de chamadas de socorro
o Gestao de ocorréncias
e Grelhas de alarme dos planos prévios de intervengao
e Fichas de identificagéo e intervencéo de matérias perigosas
e Praticas de operagdo com equipamentos de telecomunicagdes

9902 ucao de embarcacoes de socorro na atividade de Carga horaria
bombeiro 50 horas

e Descrever as regras de navegacao, de luzes e fardis, de boias e de sinais sonoros.

e Descrever as operagdes com motores fora de borda e os seus problemas mais frequentes.

e Aplicar os procedimentos estabelecidos no governo de uma embarcagdo em navegagao noturna e diurna.
e Executar corretamente as manobras de atracar, desatracar e fundear.

Objetivo(s)

Contetidos

Legislagéo e regulamentos

Nomenclatura, manobras e marés

Regulamento internacional para evitar abalroamentos no mar
Cadigo internacional de sinais e sistema de balizagem maritima
Seguranga no mar

Nogdes basicas de meteorologia

Meios de propulséo

Motores e manutengéo

Comunicagdes radio

Nogdes gerais de geografia

Equipamentos auxiliares de navegacao

Carteacao e arte de navegar

NAe a amarrarAac

Praticas de carteagao

Praticas de condugado de embarcagdes na atividade de bombeiro

® & o o o o o & o & & o o o o
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9903 Conducao defensiva na atividade de bombeiro 25 horas

e |dentificar e cumprir a regulamentagao aplicavel a condugéo de veiculos dos corpos de bombeiros na via
Objetivo(s) publica.
e Efetuar técnicas de condugéo defensiva em qualquer tipo de piso, privilegiando a vertente de seguranga.

Conteudos

e Introdugdo a seguranga rodoviaria
o Causas dos acidentes
o Comportamentos incorretos
o Indicadores e evolugéo da sinistralidade rodoviaria
e Codigo da estrada
e Controlo dinamico e operacional
o Indices de analise
o Veiculo e posigado de condugéo
e Comportamento dinamico do veiculo
o Aumento ou diminui¢do de velocidade
o Travagem de emergéncia
o Sistemas de seguranga
o Fisica aplicada ao movimento
e Técnicas de condugao defensiva
o Cinco pilares da condugéo
o Distancias de seguranca
o Técnicas defensivas
e Praticas de condugéo defensiva com veiculos dos corpos de bombeiros

o em marcha de emergéncia na atividade de Carga horaria
bombeiro 25 horas

e |dentificar e cumprir a regulamentagéo aplicavel a marcha de emergéncia com veiculos dos corpos de
bombeiros.

e Efetuar técnicas de condugdo em marcha de emergéncia assinalada em qualquer tipo de piso, privilegiando a
vertente de seguranca.

Objetivo(s)

Contetidos

e Introdug&o a seguranca rodoviaria
o Legislagao relativa @ marcha de emergéncia
e Técnicas de condugao proactiva
o Procedimentos relativos ao motorista
o Procedimentos relativos ao veiculo
o Procedimentos relativos a via de circulagéo
e Comportamento dinamico do veiculo
o Fatores que influenciam o comportamento dinamico do veiculo
Condugéo de veiculos e comunicagao
Progressao e sinalizagdo em marcha de emergéncia
Fisiologia do transporte de combate e de apoio ao combate
Técnicas de condugdo em marcha de emergéncia assinalada com veiculos dos corpos de bombeiros
Praticas de condugdo em marcha de emergéncia assinalada com veiculos dos corpos de bombeiros

e o o o o
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Objetivo(s)

veiculos do corpo de bombeiros.

configuragées.

Conteudos

Conducao fora de estrada na atividade de bombeiro

e Descrever o processo de avaliagéo pratica dos desniveis do terreno.
e |dentificar os limites e procedimentos de seguranga no exercicio da condugao fora de estrada.
e Executar a sequéncia de procedimentos de seguranca na transposi¢céo de obstaculos com diversas

ANCQYEP

OEOQ
ENSINO PROFISSIONAL, |LF

Carga horaria
50 horas

e Listar as operagdes de manutengéo basica e preencher o formulario de verificagdes técnicas diarias dos

e o o o o

Definicdes e mecéanica dos veiculos de combate e de apoio ao combate

o Orgéos estruturais

o Orgaos de suspensio

o Orgaos de propulsdo

o Orgdos de travagem

o Controlo de poluentes

Cadeia cinematica

Pneumaticos

Caracteristicas dos veiculos todo-o-terreno
Reconhecimento

Segurancga na condugao fora de estrada

o Seguranga na cabina

o Movimentagéo do veiculo

o Avaliagao pratica de desniveis

o Limites de transposi¢éo

o Utilizagdo dos mecanismos de tragdo

Controlo e manutengao

Praticas de condugéo

o Testes dinamicos SAROCA

Praticas de condugao fora de estrada

o Adaptagdo ao veiculo

o Reconhecimento, avaliagéo e transposicao de desniveis
o Transposigdo de desniveis com controlo de tragdo
o Passagem de trajetos reduzidos com abertura de pistas
o Combinagao de obstaculos

L. Carga horaria

Objetivo(s)

e/ou trauma.

Conteudos

e |dentificar os principais sinais e sintomas em situagées de doenga subita e trauma.
e Aplicar os procedimentos de socorrismo, de acordo com os sinais e sintomas em situagéo de doenga subita

e o o o

Sistema integrado de emergéncia médica
Exame da vitima

Suporte basico de vida

Emergéncias Médicas

o Perda de conhecimento, acidente vascular cerebral; dor toracica, diabetes, dificuldade respiratéria, convulsdo

o Intoxicagdes

o Controlo de hemorragias

o Lesdes da pele

o Fraturas

Traumatologia

o Traumatismos cranio-encefalicos e de coluna
o Imobilizagéo e extragdo de vitimas
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R - - . Carga horaria
9907 Acidentes com matérias perigosas - desenvolvimento zg horas
e Desenvolver e implementar técnicas de confinamento e controlo ambiental.
Objetivo(s) e Selecionar e operar, individualmente e em equipa, os diferentes equipamentos destinados a intervencdo em

acidentes com matérias perigosas.

Conteudos

e Técnicas de confinamento e controlo ambiental
e Cddigos Hazchem e Diamante NFPA
e Valores limite de exposi¢do
o Exposicéo ocupacional - ACGIH
o Exposi¢do ocupacional — NIOSH
e Procedimentos de intervengao
o Recolha de informagéo
o Avaliagdo do acidente
o Isolamento da area
o Zonas de intervengao
e Organizagao das equipas de intervencéo
o Equipa de reconhecimento e intervengéo
o Equipa de material
o Equipa de protegao
e Procedimentos de segurancga
e Préticas de intervengdo em acidentes com matérias perigosas

9908 Métodos e técnicas pedagodgicas de instrucao/treino na Carga horaria
atividade de bombeiro 25 horas

e Selecionar os métodos e as técnicas pedagodgicas mais adequadas aos objetivos, aos publicos-alvo e ao
contexto de instrugao/treino.

e Aplicar as metodologias e estratégias diferenciadas de aprendizagem, de interagdo pedagdgica e de
dinamizagéao de grupos.

Objetivo(s)

Conteudos

e Caracterizagdo e critérios de sele¢cdo de métodos pedagdgicos
o Expositivo
o Interrogativo
o Demonstrativo
o Ativo
e Caracterizagao, critérios de selecéo e regras para a utilizagao de técnicas pedagdgicas em contextos diferenciados
o Demonstragao
o Exercicios praticos
o Simulagéo
o Estudo de casos
o Dinamicas de grupo
o Instrugdol/treino
o Tutoria
e Dinamizagéo de grupos em formagao
o Estratégias
o Dinamizagao de atividades com aplicagédo dos contelidos em diferentes contextos
e Planeamento, organizagao e operacionalizacdo das atividades de instrugao/treino
o Modelos e tipos de planos — planos de sessao, de instrucéo e de exercicio
o Concegao e elaboragéo de planos
o Elementos constituintes do plano
o Do plano a agéo: etapas
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_ Extincao de incéndios urbanos - desenvolvimento Ca;gahlgt:;na

Descrever a organizagao inicial de um teatro de operagdes nos incéndios urbanos.
Distinguir estratégia ofensiva e estratégia defensiva.

Definir um plano de agao inicial adequado ao reconhecimento e meios disponiveis.
Liderar uma equipa em diferentes atividades.

Objetivo(s)

Contetdos

Organizagao Inicial do teatro de operagdes
Estratégias de combate

Métodos de ataque

Manobras de apoio tatico

Procedimentos de comando inicial

o Reconhecimento e avaliagédo da situagéo
o Plano de agao inicial

o Guia de comando

Procedimentos de chefia da equipa

o Organizagao da equipa

o Distribuigao de tarefas

Procedimentos de comunicagbes

o Redes de telecomunicag¢des disponiveis
o Regras de comunicagao radio

o Pontos de situagao

® Procedimentos de seguranga

e Praticas de chefia de uma equipa

e o o o o

L]

L]

9910 Salvamento rodoviario - desenvolvimento =l LU
25 horas

Indicar os principios de organizagéo das operac¢des de socorro associadas ao acidente rodoviario.
Executar o reconhecimento inicial.

Aplicar o protocolo de abordagem sistematizada em resposta a situagées de emergéncia (método SAVER).
Liderar uma equipa em diferentes atividades.

Objetivo(s)

Contetdos

e Organizagéo do teatro de operagdes nos acidentes rodoviarios
o Comando e controlo
o Guia de comando de acidente rodoviario
e Salvamento sistematizado
o Organizagéo das operagdes de socorro
o Equipa e equipamento de desencarceramento
o Método SAVER
e Acidentes multivitimas
o Cenarios de acidente
o Organizagéo do teatro de operagdes
e Praticas de chefia de uma equipa
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QUALIFICAGOES

. e A g - . Carga horaria
9911 Extincao de incéndios rurais - desenvolvimento 25 horas

Descrever os principais tipos de propagagao dos incéndios rurais.

Relacionar as colunas de fumo com o comportamento dos incéndios rurais.

Avaliar as situagdes de risco para o pessoal e equipamentos.

Definir um plano de aco inicial adequado ao reconhecimento e meios disponiveis.
Liderar uma equipa em diferentes atividades.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

e Comportamento e propagacéo do incéndio rural
o Fendmenos fisicos — estudo do comportamento
o Propagacgéo através dos combustiveis
o Interagdo dos diversos fatores

e Métodos e técnicas de extingdo

o Método direto

o Método indireto

o Método combinado

Procedimentos de comando inicial

o Reconhecimento e avaliagédo da situagdo

o Plano de agéo inicial

o Guia de comando

Procedimentos de chefia da equipa

o Organizagéo da equipa

o Distribuicdo de tarefas

Procedimentos de comunicagdes

o Redes de telecomunicagdes disponiveis

o Regras de comunicagao radio

o Pontos de situacéo

e Procedimentos de segurancga

e Praticas de chefia de uma equipa

L]

L]

L]

9912 Escoramentos em edificado - desenvolvimento ca;gah:‘::;"a

e Efetuar o reconhecimento, organizagao e triagem do teatro de operagdes no colapso de edificado em grandes
areas.

Objetivo(s) o Construir os componentes dos sistemas de escoramento avangado, de acordo com as medidas obtidas no local
e Montar os sistemas de escoramento recorrendo as técnicas de escoramento em madeira.

e |iderar uma equipa em diferentes atividades.

Contetudos

e |ntroducéo

o Reconhecimento do teatro de operagdes em situacdes de colapso de edificado em grandes areas

o Organizagéo do teatro de operagdes em situagdes de colapso de edificado em grandes areas

o Triagem de edificado em situagdes envolvendo o colapso de multiplos edificios e estruturas

o Marcagdes e sinalizagbes

Calculo desenvolvido de estruturas e de dimensionamento de sistemas de escoramento em madeira

Escoramento de elementos estruturais horizontais e pavimentos, com inclinagdo, com sistemas de escoramento em madeira
Escoramento de paredes exteriores em piso térreo com escombros na base com sistemas de escoramento em madeira
Escoramento de paredes exteriores em altura com sistemas de escoramento em madeira

Praticas de chefia de uma equipa

e o o o o
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A . Carga horaria
9913 Salvamentos em grande angulo - desenvolvimento 50 horas

Avaliar as situagdes de risco para o pessoal e equipamentos.

Implementar as zonas de trabalho e os corrimdes de seguranca.

Executar as técnicas de evacuagao e recuperagao de vitimas com e sem maca.
Executar as técnicas expeditas e manobras de emergéncia.

Liderar uma equipa em diferentes atividades.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetidos

* NoOs e ancoragens
o Nos
o Ancoragens de emergéncia
e Técnicas
o Técnicas de progressao expeditas
o Desmultiplicagao de forgas complexa (sistemas de vantagem mecanica)
o Técnicas de salvamento com maca
o Técnicas de salvamento expeditas
o Manobras de emergéncia
e Praticas de chefia de uma equipa

- ~ - A - Carga horaria
9914 Extincao de incéndios urbanos - avancado 25 horas

e Distinguir as fases do sistema de gestao de operagdes.

e Analisar a zona de intervengao.

Objetivo(s) e Preparar o desenvolvimento da organizagéo do teatro de operagdes para a transigéo entre as duas primeiras
fases do sistema de gestdo de operagdes (SGO).

e Liderar um grupo em diferentes atividades.

Conteudos

e Organizagao do teatro de operagdes (fase | do SGO)
Estratégias de combate

Reconhecimento e avaliagdo

o Analise da zona de intervengéo

o Reavaliagao do plano de acédo

o Ajuste do plano de agéo

e Procedimentos de organizagdo do combate
o Organizagao das equipas de intervengéo
o Transigdo da fase | para a fase Il do SGO
o Passagem do comando

Procedimentos de seguranga

Praticas de chefia de um grupo

L]

L]

L]

L]

REFERENCIAL DE FORMAGAO | Bombeiro/a - Nivel 4 | 28-03-2019 35/62



Q. ANQEP

A, ADEO
QUALIFICACOES ENSINO PROFISSIONAL, |LF

- P - Carga horaria
9915 Extingcao de incéndios rurais - avancado 25 horas

e Reconhecer como se processa o desenvolvimento do ataque inicial e do ataque ampliado bem como as
operagoes de rescaldo e vigilancia.

e Analisar a zona de intervengao.

e Preparar o desenvolvimento da organizagéo do teatro de operagdes para a transi¢éo entre as duas primeiras
fases do sistema de gestdo de operagdes (SGO).

e Liderar um grupo em diferentes atividades.

Objetivo(s)

Conteudos

e Comportamento dos incéndios rurais — desenvolvimento
o Comportamento do incéndio
o Comportamento extremo do incéndio
e Métodos e taticas de combate
o Ataque inicial
o Ataque ampliado
® Meios aéreos
o Classificagdo dos meios aéreos
o Emprego operacional
e Reconhecimento e avaliagdo
o Andlise da zona de intervengéo
o Reavaliagédo do plano de agéo
o Ajuste do plano de agéo
® Procedimentos de organizagdo do combate
o Organizagao das forgas de intervengéo
o Procedimentos de ataque inicial
o Procedimentos de ataque ampliado
o Transi¢édo da fase | para a fase Il do SGO
Sistema de posicionamento global (GPS)
Leitura de cartas militares
Procedimentos de seguranga
Praticas de chefia de um grupo

e o o o

9916 Telecomunicacdes - desenvolvimento Ca;gahhoraria
oras

e Especificar os principios elementares das telecomunicagdes de emergéncia.
Objetivo(s) e Operar equipamentos de telecomunicagbes em ambiente operacional, de acordo com os procedimentos
estabelecidos.

Contetudos

e Relagbes interpessoais

e Utilizagao das redes de telecomunicagées em ambiente operacional
o Rede estratégica de protegéo civil (REPC)

o Rede operacional de bombeiros (ROB)

o Sistema integrado de redes de emergéncia e seguranca de Portugal (SIRESP)
o Rede de banda aeronautica (BAERO)

Sistema de gestéo de operagdes

Meios aéreos

Cartografia operacional

Sistemas de informagéo geografica

Relagdes com os 6rgéos de comunicagao social

e o o o o
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~ . ~ Carga horaria
9917 Gestao inicial de operacdes 50 horas

e Descrever as linhas gerais do sistema integrado de operagdes de protegao e socorro.

e Descrever o sistema de gestao de operacoes.

e Reconhecer os procedimentos de intervencdo e de seguranga nas ocorréncias que envolvem matérias
perigosas.

e |dentificar uma situagéo de acidente multivitimas.

e Liderar um grupo em diferentes atividades.

Objetivo(s)

Conteudos

L]

Sistema integrado de operagdes de protegéo e socorro
o Coordenacao institucional

o Coordenagao operacional

o Estruturas de coordenacéo e de diregdo e comando
o Estado de alerta especial

Sistema de gestdo de operacdes

o Principios fundamentais da gestao de operagbes
o Organizagdo do teatro de operagdes

o Posto de comando operacional

o Fases do sistema de gestao de operacgdes

o Ferramentas de apoio a gestéo de operagdes

e Processo de decisdo operacional

e Simbologia grafica

Andlise da zona de intervengao

o Topografia

o Populagao

o Dados meteoroldgicos

Acidentes com matérias perigosas

o Guia de comando

o Procedimentos de intervengdo e de seguranga

o Organizagao das zonas de intervengédo
Acidentes multivitimas

o Guia de comando

o Triagem

o Sistema START

Praticas de chefia de um grupo

L]

L]

L]

L]

L]
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9918 Lideranca na atividade de bombeiro - iniciacao Ca;gahlgt:;iria

Identificar os estilos de lideranga e suas consequéncias.

Explorar o coaching e as suas metodologias de treino.

Reconhecer a importancia do trabalho em equipa.

Selecionar ferramentas que potenciem a comunicagéo e o trabalho em equipa.
Aplicar técnicas de negociagao e resolugao de conflitos.

Gerir situagdes de stresse.

Objetivo(s)

Conteudos

e Lideranga
o Lideranga nos bombeiros
o Estilos de lideranga
o Lideranca situacional
e Lider como treinador de Homens
o Conceito de coaching
o Feedback de desempenho
o O papel do reforgo e da disciplina no treino
e Lider como treinador de equipas
o Trabalho em equipa
o Motivar equipas
o Equipa resiliente
e Comunicagido como ferramenta de lideranga
o Comunicagao na lideranga
o Técnicas de escuta ativa
o Comunicagéo situacional
e Gestdo de conflitos
o Estratégias comportamentais para lidar com o conflito
o Estilos comportamentais que determinam as relagdes interpessoais
o Resolugdo de conflitos
e Gestdo de stresse
o Stresse — conceito e modelo explicativo
o Gestao de stresse nos bombeiros
o Técnicas de controlo de stresse

R ~ Carga horaria
9919 Telecomunicagodes - avancado 2% horas !
L. e Descrever os diferentes sistemas de redes de telecomunicagdes de emergéncia.
Objetivo(s) . o .
e Selecionar as redes de telecomunicagdes de emergéncia.

Contetidos

* Redes de telecomunicagbes de emergéncia
o Tipos de equipamentos e sistemas radiantes
o Legislagao, licenciamento e manutengéo
o Economia de espectro, interoperabilidade e gestao operacional
e Sistemas analdgicos
o Rede operacional de bombeiros (VHF-FM)
Rede estratégica de protegao civil (VHF-FM)
Conceitos e exploragdo em banda aeronautica (VHF-FM)
Conceitos e exploragdo em banda maritima (VHF-FM)
Servigo de amador nacional - sistema de reservas de protegdo civil (HF-VHF-UHF)
istemas digitais
Tipos de telecomunicac¢des de emergéncia (TETRA-TETRAPOL-DMR-P25)
Sistemas redundantes do TETRA-SIRESP (Gateway/Repeater/estagdes moveis)
Exploracéo da rede TETRA por BTS/ MTS /Time Slot (balanceamento de cargas)
Interoperabilidade entre entidades de protegéo civil
Sistemas de informagéao geografica (georreferenciagéo dos terminais radio)

.
o oo o o Wo o o o
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9920 Lideranca na atividade de bombeiro - desenvolvimento Ca;gahlgt:;iria

e Selecionar os estilos de lideranga e aplicar técnicas de lideranga que que potenciem o melhor nivel de
desempenho da grupo.

e Definir papéis e responsabilidades no grupo, de acordo com o contexto de atuagao.

e Qrientar o grupo para resultados e avaliar o seu desempenho.

Objetivo(s)

Contetdos

e Teorias de lideranca e suas abordagens

o Atitudes e agdes de lideres de sucesso
e Trabalho em equipa

o Estagios de desenvolvimento da equipa

o O papel do chefe de equipa na gestéo inicial de operagdes

o O papel do primeiro comandante das operagdes de socorro na gestao inicial de operagdes
e Praticas de lideranga no ambito da gestdo inicial de operagdes

9921 Lideranca na atividade de bombeiro - avancado ca;gah';?;iria

e Aplicar os estilos de lideranga e comunicagao assertiva de acordo com as situa¢des deparadas no ambito da
gestéo de operagdes.

e Aplicar técnicas de gestao de stresse no processo de decisdo sob pressao.

Objetivo(s) e Aplicar técnicas de motivagao, influéncia e persuasao com vista a promover a resiliéncia psicolégica dos
liderados.

e Aplicar técnicas de gestéo de incidentes criticos decorrentes de situagdes operacionais.

e Explorar o processo de reabilitagdo apds operagdes de forma a minimizar o seu impacto emocional.

Contetidos

Modelo funcional de lideranga

Tomada de deciséo sobre pressao

Promocgao da resiliéncia psicoldgica

Gestao de incidentes criticos

Reabilitagéo operacional

Praticas de lideranga no ambito da gestéo de operagdes

e o o o o o
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. ~ P R Carga horaria
9922 Planeamento e antecipacao em incéndios rurais 50 horas

e |dentificar e descrever as competéncias da célula de planeamento em incéndios rurais e na interface urbano-
rural.

e Reconhecer as ferramentas meteorolégicas de apoio a decisao utilizadas na célula de planeamento.

e Reconhecer as caracteristicas principais de cada tipologia de incéndio e propor modalidades de acédo
adequadas ao tipo de incéndio.

e Interpretar e aplicar no planeamento as informacdes geradas por simuladores de comportamento do fogo.

Objetivo(s)

Conteudos

Planeamento em incéndios rurais
o Importancia do planeamento
o Superagao da capacidade de extingdo
o Gestao da informagéo
o Competéncias e tarefas da célula de planeamento
e Funcao do analista de incéndios rurais
o Enquadramento legal
o Competéncias e tarefas
o Integragdo na célula de planeamento
e Funcéo do coordenador de prevengéo estrutural nos incéndios rurais (CPE)
o Enquadramento no ambito do dispositivo especial de combate a incéndios
o Integragdo na célula de planeamento
Incéndios na Interface urbano-rural
o Aglomerados populacionais e edifica¢des isoladas
o Avaliagdo do risco
o Avaliagao operacional e proposta de agao
e Meteorologia aplicada aos Incéndios rurais
o Monitorizagao de elementos meteoroldgicos
o Observagédo e recolha de informagéo meteoroldgica
e Tipologia de incéndios rurais
o Incéndios topograficos
o Incéndios conduzidos pelo vento
o Incéndios convectivos
e Ferramentas de apoio a decisdo
o Métodos expeditos
o Simuladores de comportamento do fogo
o Interpretacéo das informagdes geradas pelos simuladores
e Praticas de gestao da célula de planeamento em incéndios rurais

L]

L]

9923 Seguranca e comportamento do incéndio rural ca;gahg‘:;iﬁa

e |dentificar os fatores que afetam o comportamento dos incéndios e descrever as formas de comportamento.
Objetivo(s) ¢ Aplicar métodos expeditos e utilizar ferramentas de apoio & decisao.
e Descrever e implementar o protocolo de seguranga LACES.

Conteudos

L]

Fatores que afetam o comportamento dos incéndios rurais
o Influéncia do relevo
o Meteorologia aplicada e indices de risco
o Influéncia dos combustiveis - modelos de combustiveis
e Comportamento do incéndio rural
o Tipos de propagacao
o Comportamento extremo
o Avaliagdo do comportamento e predi¢do da evolugéo
e Procedimentos de seguranga
o Situagdes de perigo — LACES
o Posicionamento dos meios e atuagcdo com meios aéreos
Praticas laboratoriais
Praticas de implementacéo dos protocolos de seguranca

L]

L]
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9924 Reconhecimento e avaliagcao da situacao em incéndios rurais Ca;gahlgt:;ésria

e Efetuar o reconhecimento da zona de intervengéo, incluindo as areas na interface urbano-rural.

e Descrever a influéncia dos elementos meteoroldgicos no comportamento dos incéndios rurais e interpretar o
metograma.

e Distinguir e analisar as especificidades dos incéndios que se propagam no perimetro urbano-rural.

e Utilizar ferramentas e instrumentos de apoio a decisdo, nomeadamente GPS, estagdo meteoroldgica portatil e
aplicagdes informaticas.

Objetivo(s)

Conteudos

L]

Misséo e niveis de atuacédo das equipas de reconhecimento e avaliagéo de situagdo (ERAS)
Procedimentos de atuagao
o Reconhecimento e avaliagdo
o Gestao da informagéo
o Equipamentos
Meteorologia aplicada a incéndios rurais
o Monitorizacdo de elementos meteorolégicos
o Meteograma
o Observagédo e recolha de informagéo meteoroldgica
Andlise da zona de intervengao
o Pontos sensiveis
o Ameagas
o Infraestruturas de apoio ao combate
o Métodos expeditos de analise e avaliagao do incéndio rural
Avaliagéo dos incéndios no perimetro urbano-rural
o Tipo de aglomerados populacionais
o Edificado
o Populagéao
o Acessos e infraestruturas de apoio
o Tipo de combustivel em redor das habitagées
e Ferramentas/instrumentos de apoio a decisdo
o GPS e estagdo meteoroldgica portatil
o Sistemas de informagao geografica
o Aplicagdes informaticas
e Procedimentos de seguranga
e Praticas de reconhecimento e avaliagdo da situacédo

L]

L]

L]

L]

Carga horaria
50 horas

e |dentificar os principais aspetos do enquadramento legal em vigor para o setor de bombeiros.

e |dentificar os varios componentes da organizagéo administrativa dos corpos de bombeiros.

Objetivo(s) e |mplementar corretamente os principios fundamentais do sistema de gestao de operacgdes e de organizagéo de
teatros de operagoes.

e Aplicar a simbologia e os utensilios graficos na gestao e organizacédo de teatros de operagoes.

Conteudos

e Organizagao juridica
o Enquadramento no Sistema Nacional de Protegao Civil
o Legislagao especifica do setor
e Organizagao administrativa
o Formagéo e instrugado/treino
o Protocolo e cerimonias
o Relagbes com a comunicagao social
o Procedimento disciplinar
e Organizagao operacional
o Gestao de operagdes
o Sistemas de comunicagao
o Seguranga contra incéndio em edificios
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9926 Gestao de operacoes em incéndios urbanos - iniciagcao zg horas !
e Selecionar os instrumentos de apoio operacional relativos as fases Il e lll do SGO.
Objetivo(s) ® Analisar as informagdes transmitidas pelo comando inicial da operagéo.

e Coordenar a atividade operacional em incéndios urbanos.

Conteudos

e Organizacao do teatro de operagoes (fases Il e lll do SGO)
e Reconhecimento e avaliagdo

o Reavaliagdo da zona de intervengao

o Ajuste do plano de agéo

Setorizagéo

Coordenacéo da atividade operacional

Desenvolvimento da organizagéo do teatro de operagdes
Procedimentos de seguranca

Praticas de gestdo de operagdes em ambiente urbano

e o o o o

Carga horaria

Gestao de operacdoes em incéndios rurais - iniciagcao 25 horas

Identificar e descrever as estratégias e taticas para a extingao de incéndios rurais.

Obieti Identificar ferramentas de apoio a decisdo nas operagdes e possibilidades de aplicagéo.
jetivo(s) Analisar as informagdes transmitidas pelo comando inicial da operagado em incéndios rurais.

Coordenar a atividade operacional em incéndios rurais.

Conteudos

e Comportamento extremo dos incéndios
o Comportamento em fungdo dos modelos de combustivel
o Efeito do declive e do vento na propagagéo

e Estratégias e taticas de combate

o Principais formas de extingdo nos incéndios rurais

o Fogo de supressao

o Emprego de meios aéreos

Apoio a decisdo

o Ferramentas informaticas

o Produtos do IPMA

e Procedimentos de seguranga

Praticas de gestédo de operagdes em ambiente rural

L]

L]
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_ Gestao de operacoes em acidentes multivitimas e em matériasfi-ICELLIETE]
25 horas

e |dentificar os procedimentos de intervengao e seguranga em acidentes com multivitimas e em matérias
perigosas.

e Analisar as informagées transmitidas pelo comando inicial da operagéo.

e Coordenar a atividade operacional em acidentes com multivitimas e em matérias perigosas.

Objetivo(s)

Contetudos

e Organizagéo do teatro de operagdes
Reconhecimento e avaliagdo

o Reavaliagédo da zona de intervencéo

o Ajuste do plano de agédo

Gestédo de acidentes multivitimas

o Triagem START

o Posto médico avangado

Gestéo de acidentes com matérias perigosas
o Protocolos de seguranca

o Intervengao e de seguranca

o Corredor redutor de contaminagao

® Procedimentos de seguranga

Praticas de gesté@o de operagdes em acidentes com multivitimas e em matérias perigosas

L]

L]

L]

L]

~ . ~ A g R e e Carga horaria
Operacoes aéreas na supressao de incéndios rurais - iniciagcao 25 horas

e |dentificar as normas aplicaveis a utilizagdo dos meios aéreos em operagdes de socorro.

Obieti e Assegurar eficazmente a gestdo dos meios aéreos no teatro de operagdes, propondo as solugdes de
jetivo(s) intervengé@o mais adequadas conforme o plano de agéo.

e Elaborar e manter atualizado o mapa de empenhamento dos meios aéreos.

Contetdos

e Meios aéreos e operagdes de socorro

o Normas e diretivas operacionais aplicaveis

o Autoridades nacionais na area da aviagao civil

o Missbes no ambito da Protegao Civil

Comunicagdes na rede de banda aeronautica

Sistemas de informagéo geografica

Meteorologia aerondautica

Caracteristicas das aeronaves no combate a incéndios rurais
Avaliagdo, coordenagao e orientagdo de aeronaves

Nucleo de meios aéreos da célula de operagdes do posto de comando operacional
Procedimentos de seguranga

Praticas de gestdo de meios aéreos na supressao de incéndios rurais

e o o o o o o o
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9930 Operacoes aéreas na supressao de incéndios rurais - Carga horaria
desenvolvimento 25 horas

e |dentificar os conceitos basicos de fisiologia de voo.
Objetivo(s) ¢ Garantir o cumprimento dos objetivos taticos atribuidos aos meios aéreos.
e Orientar os meios aéreos para o local de descarga.

Conteudos

Fisiologia de voo

Seguranga nas operagoes

Analise da misséo

Analise e definicdo dos limites do teatro de operagdes a bordo de helicéptero
Orientagao de aeronaves a partir do solo

Orientagdo de aeronaves a bordo de helicoptero

Praticas de coordenacéo de meios aéreos na supressao de incéndios rurais

e o o o o o o

[ es ~ Carga horaria
9931 Logistica nas operacoes de socorro 25 horas

e |dentificar os principios logisticos, assim como as fun¢des de apoio as forgas de socorro.
Obieti e Elaborar o plano logistico relativo a meios e recursos empenhados, reserva estratégica de meios e recursos,
jetivo(s) apoio de servigos (alimentacéo, descanso e higiene, apoio sanitario e manutengéo), reabastecimentos e
transportes.

Contetdos

Introducéo, evolugéo do conceito e misséo da logistica
Principios e fungdes logisticas

Integracéo dos transportes nos processos de logistica
Estudo da situacéo logistica

Célula de logistica do posto de comando operacional
o Meios e recursos

o Comunicagdes e sistemas de informagao

o Zona de concentragao e reserva

o Ponto de transito

o Quadro de meios

o Plano de comunicagbes

e Praticas de gestao da célula de logistica de um posto de comando operacional

e o o o o
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9932 Técnicas de apoio a decisao na gestao de operacoes Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar os principios do comando e controlo.
Objetivo(s) e Descrever a integragéo do processo de decisdo no sistema de gestdo de operacdes.
e Aplicar o processo de deciséo operacional.

Conteudos

e Conceitos de comando e controlo
o Principios de comando e controlo
o Intengdo do comandante
o Atividades de gestédo
o Relagao entre comando e controlo
e Graus de comando
e Finalidade e fungdes do estado-maior
e Gestéo da informagao
o Informacéo como base da decisdo
o Classificagdo da informagao
o Ciclo de produgédo da informagéo
e Modelos de tomada de decisao
o Modelos militares
o Modelo da FEMA (Federal Emergency Management Agency)
o Processo de resolucéo de problemas
e Modelo do processo de decisao operacional
e Praticas de decisdo operacional

9933 Gestao de recursos humanos no corpo de bombeiros Ca;gahlg:;iria

e Gerir os quadros de pessoal dos corpos de bombeiros, garantindo a atualizagédo da plataforma de
recenseamento nacional.

e Dirigir o processo formativo dos corpos de bombeiros desde o diagnostico das necessidades de formagéo,
com recurso a plataforma informatica de gestédo da formacéo.

Objetivo(s)

Conteudos

e |egislagdo e normativos aplicaveis ao pessoal dos corpos de bombeiros
o Regime juridico aplicavel aos bombeiros portugueses
o Estatuto do pessoal dos bombeiros profissionais da administracéo local
o Regulamento das carreiras de oficial bombeiro, de bombeiro voluntario e de bombeiro especialista
Direitos, deveres e regalias
Servigo operacional dos bombeiros voluntarios
Sistema de avaliagdo dos bombeiros voluntarios
Regime disciplinar
o Lei geral do trabalho em fungdes publicas
o Regulamento disciplinar dos bombeiros voluntarios
e Formagao e instrugéo/treino
o Regulamento dos cursos de formagéo, de ingresso e de acesso do bombeiro voluntario
o Duragéo, conteido programatico, sistema de funcionamento e de avaliagéo dos cursos de promogao dos bombeiros profissionais
o Diagnéstico de necessidades de formagéo
o Plataforma informatica de gestédo da formagao
e Recenseamento nacional dos bombeiros portugueses
e Plano de uniformes, insignias e identificagdes dos bombeiros
e Seguros

e o o o
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Concecao e gestao de exercicios na atividade de bombeiro Ca;gahlgt:;iria

e |dentificar os componentes de um programa de exercicios.

Obieti e Descrever a finalidade e caracteristicas dos exercicios de decisao, funcionais e a escala real.
jetivo(s) e Conceber um exercicio, dados cenario e todas as informac¢des necessarias, de modo a aplicar os

procedimentos estabelecidos.

Contetudos

e Programa de exercicios abrangente

o Seminarios de orientagao

o Exercicios de deciséo

o Exercicios setoriais

o Exercicios funcionais

o Exercicios a escala real ou simulacros
e Concegao e desenvolvimento de exercicios
e Avaliagdo de exercicios

o Condugéo do exercicio

o Desempenho dos participantes

o Método dos oito passos
e Melhorias a implementar

- e e Carga horaria
9935 Posto de comando operacional - iniciagcao 50 horas

e Descrever a organizagédo do posto de comando operacional.

e Elaborar o plano de acgao.

e Selecionar as diferentes ferramentas de apoio operacional.

e Coordenar o funcionamento das células do PCO, de acordo com os procedimentos estabelecidos.

Objetivo(s)

Conteudos

e Organizagao do posto de comando
o Fungdes do posto de comando operacional
o Células do posto de comando operacional
o Gestao da informagao
e Processo de decisao operacional
® Plano estratégico de acao
o Resultados esperados
o Estratégia
o Meios e recursos
e Setorizagao
o Setores geograficos
o Setores funcionais
e Ferramentas de coordenagao, comando e controlo
o Quadros de comando (Fase II)
o Painéis de coordenagao, comando e controlo (Fases lll e 1V)
o Documentos de apoio
e Praticas de gestéo das células do posto de comando operacional
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Objetivo(s)

FICAGOES

Gestao de operacdes em incéndios urbanos -
desenvolvimento

e Classificar os locais de risco e as categorias de risco, no ambito da seguranga contra incéndio em edificios.
e Descrever e reproduzir ordens para a execugao da missado de extingdo de um incéndio urbano ou industrial.
e Avaliar as condi¢cdes de propagagéo e prever o possivel comportamento do incéndio, assegurando o

posicionamento das equipas em segurancga.

Contetidos

Carga horaria
50 horas

e Aplicar as ordens para a execugdo da misséo de extingdo de um incéndio urbano ou industrial.

L]

o

o

o

Seguranca contra incéndio em edificios

Regime juridico
Regulamentacao técnica (medidas passivas)
Regulamentacdo técnica (medidas ativas)

e Organizagéo do teatro de operagdes
e Estratégias e taticas de combate a incéndios

L]

o

o

o

L]

Aplicagdo em diferentes tipos de edificios

Estabelecimento industrial
Edificio de natureza especial
Edificio de grande altura

Procedimentos de seguranga

Gestao de operacdoes em incéndios rurais - desenvolvimento

e Descrever e formatar ordens para a execugdo de uma misséo de combate a incéndios rurais.
e Distinguir as manobras de grupo na deslocagao no teatro de operacoes.

Carga horaria
50 horas

Objetivo(s) e Avaliar as condi¢cdes de propagagéo e prever o possivel comportamento dos incéndios rurais, assegurando o

posicionamento do grupo em seguranga.
e Dirigir as manobras de grupo na deslocagao no teatro de operagdes.

Contetdos

*Q
o
o
o
o

uadro de ordens
Preparatéria
De movimento
De missao
Logistica do grupo

e Procedimentos de atuacéo no teatro de operagdes

o
o
o
o
e M

o
o
o
o
o
o
o
o

o
e A
e P
e P

Meios de reforgo
Funcgdes do chefe de grupo
Procedimentos operacionais
Desmobilizagédo de meios
anobras do grupo de combate
Regras de deslocagao
Formagéo tatica
Inversédo de marcha
Estacionamento em paralelo (paragem prolongada)
Estacionamento em coluna
Manobras de ataque direto e indireto
Defesa de ponto sensivel
Abastecimento
Manobra de autodefesa
nalise da zona de intervengdo com apoio da carta militar
rocedimentos de seguranca
raticas de comando de um grupo de combate de reforgo a supressao de incéndios rurais
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9938 Gestao de operagcoes em incéndios rurais - avancado Ca;gahlgt:;iria

Identificar os parametros necessarios ao apoio logistico do setor de intervencao.
Reconhecer os fatores que influenciam a analise da zona de intervengao.

Objetivo(s) Descrever os constituintes do plano de ag&o para o setor.

Elaborar um plano de agao para o setor, de acordo com os procedimentos estabelecidos.
Selecionar os meios mais adequados aos objetivos do plano de acdo.

Contetidos

e Logistica da unidade operacional
o Principios e fungdes logisticas
o Ferramentas de planeamento logistico
e Setorizagdo do teatro de operagdes
o Andlise da zona de intervengéo
o Fungdes do comandante de setor
o Plano tatico/ordem de missao
o Locais de reforgo tatico
o Brifingues operacionais
e Procedimentos de segurancga
e Praticas de comando de um setor em ambiente rural

Organizacao juridica, administrativa e operacional dos corpos REICENIETE]
de bombeiros - desenvolvimento 25 horas

Objetivo(s) e Explicitar os principais aspetos da legislagao aplicavel aos corpos de bombeiros.

e Descrever os varios componentes da organizagado administrativa e operacional dos corpos de bombeiros.

9939

Contetdos

L]

Corpos de bombeiros enquanto agentes de protecéo civil

o Lei de Bases da Protegéao Civil

o Sistema integrado de operagdes de prote¢éo e socorro

o Sistema de gestao de operagdes

o Lei orgénica da Autoridade Nacional de Protecéo Civil
Enquadramento legislativo dos corpos de bombeiros

o Regime juridico das associagdes humanitarias de bombeiros

o Regime juridico aplicavel a constituicdo, organizagao, funcionamento e extingdo dos corpos de bombeiros
o Regime juridico aplicavel aos bombeiros portugueses
Organizagao interna dos corpos de bombeiros

Especificagdes técnicas de veiculos e equipamentos operacionais
Regulamentos e estatutos das carreiras

Regimes disciplinares

Sistemas de avaliagdo de desempenho

Servigo operacional

Sistemas de formagéo

Uniformes, insignias e identificagoes

L]

e o o o o o o o
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Gestao operacional na atividade de bombeiro Ca;gahlg:;na
: ies_crever 0 processo de c_Je~ciséo ope.racional. ) i
plicar o processo de decisdo operacional na gestao de operacdes
Contetudos
e Tomada de decisdo
o Processo de tomada de decisédo
o Resultado final do processo de tomada deciséo
e Planeamento e tomada de decisdo
e Método analitico e método intuitivo
e Ciclo do processo de tomada de decisdo
o Decisor
o Estado-maior
e Modelos de processos de tomada de decisdo
o Modelo americano (FEMA)
o Modelo de processo de decisao operacional
e Praticas de aplicagé@o do processo de decisédo operacional
_ Pe e potencial do empreendedor - diagnéstico/ Carga horaria
desenvolvimento 25 horas

Explicar o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Aplicar instrumentos de diagnéstico e de autodiagnéstico de competéncias empreendedoras.
Analisar o perfil pessoal e o potencial como empreendedor.

Identificar as necessidades de desenvolvimento técnico e comportamental, de forma a favorecer o potencial
empreendedor.

Objetivo(s)

e o o o o

Conteudos

e Empreendedorismo
o Conceito de empreendedorismo
o Vantagens de ser empreendedor
o Espirito empreendedor versus espirito empresarial
e Autodiagndstico de competéncias empreendedoras
o Diagnostico da experiéncia de vida
o Diagnostico de conhecimento das “realidades profissionais”
o Determinagéo do “perfil proprio” e autoconhecimento
o Autodiagnéstico das motivagdes pessoais para se tornar empreendedor
e Carateristicas e competéncias-chave do perfil empreendedor
o Pessoais
- Autoconfianga e automotivagdo
- Capacidade de decisdo e de assumir riscos
- Persisténcia e resiliéncia
- Persuasdo
- Concretizagao
o Técnicas
- Area de negocio e de orientagéo para o cliente
- Planeamento, organizagédo e dominio das TIC
- Lideranga e trabalho em equipa
e Fatores que inibem o empreendedorismo
e Diagnostico de necessidades do empreendedor
o Necessidades de carater pessoal
o Necessidades de carater técnico
e Empreendedor - autoavaliagcéo

o Questionario de autoavaliagdo e respetiva verificagdo da sua adequagao ao perfil comportamental do empreendedor

R - L Carga horaria
7853 Ideias e oportunidades de negécio 50 horas

_ e |dentificar os desafios e problemas como oportunidades.
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e |dentificar ideias de criagdo de pequenos negdcios, reconhecendo as necessidades do publico-alvo e do
mercado.

e Descrever, analisar e avaliar uma ideia de negécio capaz de satisfazer necessidades.

e |dentificar e aplicar as diferentes formas de recolha de informag&o necessaria a criagéo e orientagdo de um
Objetivo(s) negocio.

e Reconhecer a viabilidade de uma proposta de negdcio, identificando os diferentes fatores de sucesso e
insucesso.

e Reconhecer as caracteristicas de um negécio e as atividades inerentes a sua prossecugao.

e |dentificar os financiamentos, apoios e incentivos ao desenvolvimento de um negécio, em fungéo da sua
natureza e plano operacional.

Conteudos

e Criagao e desenvolvimento de ideias/oportunidades de negécio
o Nocéao de negdcio sustentavel
o Identificagdo e satisfagdo das necessidades
- Formas de identificagdo de necessidades de produtos/servigos para potenciais clientes/consumidores
- Formas de satisfagdo de necessidades de potenciais clientes/consumidores, tendo presente as normas de qualidade, ambiente
e inovagao
e Sistematizacéo, analise e avaliagdo de ideias de negdcio
o Conceito basico de negécio
- Como resposta as necessidades da sociedade
o Das oportunidades as ideias de negdcio
- Estudo e andlise de bancos/bolsas de ideias
- Anadlise de uma ideia de negdcio - potenciais clientes e mercado (target)
- Descri¢cdo de uma ideia de negdcio
o Nogéo de oportunidade relacionada com o servico a clientes
e Recolha de informacéo sobre ideias e oportunidades de negécio/mercado
o Formas de recolha de informagéo
- Direta — junto de clientes, da concorréncia, de eventuais parceiros ou promotores
- Indireta — através de associagdes ou servigos especializados - publicos ou privados, com recurso a estudos de
mercado/viabilidade e informagao disponivel on-line ou noutros suportes
o Tipo de informagao a recolher
- O negdcio, o mercado (nacional, europeu e internacional) e a concorréncia
- Os produtos ou servigos
- Olocal, as instalagdes e os equipamentos
- Alogistica — transporte, armazenamento e gestéo de stocks
- Os meios de promogao e os clientes
- O financiamento, os custos, as vendas, 0s lucros e os impostos
e Andlise de experiéncias de criagdo de negdcios
o Contacto com diferentes experiéncias de empreendedorismo
- Por setor de atividade/mercado
- Por negdcio
o Modelos de negécio
- Benchmarking
- Criagao/diferenciagéo de produto/servigo, conceito, marca e segmentagao de clientes
- Parceria de outsourcing
- Franchising
- Estruturagéo de raiz
- Outras modalidades
e Definicdo do negdécio e do target
o Definigdo sumaria do negécio
o Descrigdo sumaria das atividades
o Target a atingir
e Financiamento, apoios e incentivos a criagéo de negocios
o Meios e recursos de apoio a criagdo de negdcios
o Servigos e apoios publicos — programas e medidas
o Banca, apoios privados e capitais proprios
o Parcerias
e Desenvolvimento e validacédo da ideia de negécio
o Andlise do negocio a criar e sua validagao prévia
o Andlise critica do mercado
- Estudos de mercado
- Segmentagdo de mercado
o Andlise critica do negdcio e/ou produto
- Vantagens e desvantagens
- Mercado e concorréncia
- Potencial de desenvolvimento
- Instalagéo de arranque
o Economia de mercado e economia social — empreendedorismo comercial e empreendedorismo social
e Tipos de negdcio
o Natureza e constituicdo juridica do negdcio
- Atividade liberal
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- Empresario em nome individual
- Sociedade por quotas
e Contacto com entidades e recolha de informagao no terreno
o Contactos com diferentes tipologias de entidades (municipios, entidades financiadoras, assessorias técnicas, parceiros, ...)
o Documentos a recolher (faturas pré-forma; plantas de localizacZo e de instalagdes, catalogos técnicos, material de promogéao de
empresas ou de negdcios, etc...)

L s .= - L= Carga horaria
Plano de negodcio - criagcao de micronegocios 25 horas

e |dentificar os principais métodos e técnicas de gestéo do tempo e do trabalho.
o |dentificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.
Objetivo(s) e Elaborar um plano de agdo para a apresentacéo do projeto de negécio a desenvolver.
L]
L]

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagao de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Elaborar um plano de negdcio.

Contetdos

® Planeamento e organizagé&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negdcio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdcio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragdo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado
e Plano de agéo
o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial
o Andlise, formulagao e posicionamento estratégico
o Formulagéo estratégica
o Planeamento, implementagao e controlo de estratégias
o Negdcios de base tecnologica | Start-up
o Politicas de gestao de parcerias | Aliangas e joint-ventures
o Estratégias de internacionalizagao
o Qualidade e inovagdo na empresa
Plano de negdcio
o Principais caracteristicas de um plano de negdcio
- Objetivos
- Mercado, interno e externo, e politica comercial
- Modelo de negdcio e/ou constituigao legal da empresa
- Etapas e atividades
- Recursos humanos
- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais proprios)
o Formas de analise do proprio negécio de médio e longo prazo
- Elaboragéo do plano de agédo
- Elaboragao do plano de marketing
- Desvios ao plano
o Avaliagéo do potencial de rendimento do negdécio
o Elaboragdo do plano de aquisi¢des e orgamento
o Definigdo da necessidade de empréstimo financeiro
o Acompanhamento do plano de negdcio
Negociacdo com os financiadores

. e . e horari
7855 Plano de negécio - criagio de pequenos e médios negécios Ca;gaho:;zna
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Objetivo(s)

Contetidos

e o o o o o o o o

Identificar os principais métodos e técnicas de gestdo do tempo e do trabalho.

Identificar fatores de éxito e de faléncia, pontos fortes e fracos de um negécio.

Elaborar um plano de agéo para a apresentacéo do projeto de negécio a desenvolver.

Elaborar um orgamento para apoio a apresentagdo de um projeto com viabilidade econémica/financeira.
Reconhecer a estratégia geral e comercial de uma empresa.

Reconhecer a estratégia de 1&D de uma empresa.

Reconhecer os tipos de financiamento e os produtos financeiros.

Elaborar um plano de marketing, de acordo com a estratégia definida.

Elaborar um plano de negdcio.

® Planeamento e organizag&o do trabalho
o Organizagéo pessoal do trabalho e gestao do tempo
o Atitude, trabalho e orientagéo para os resultados
e Conceito de plano de agéo e de negécio
o Principais fatores de éxito e de risco nos negécios
o Analise de experiéncias de negdécio
- Negdcios de sucesso
- Insucesso nos negécios
o Analise SWOT do negdcio
- Pontos fortes e fracos
- Oportunidades e ameagas ou riscos
o Segmentacédo do mercado
- Abordagem e estudo do mercado
- Mercado concorrencial
- Estratégias de penetragéo no mercado
- Perspetivas futuras de mercado

e Plano de agéo

o Elaboragao do plano individual de agao
- Atividades necessarias a operacionalizagéo do plano de negécio
- Processo de angariagéo de clientes e negociagao contratual
e Estratégia empresarial

o

3
o o o o o olMlo o o o o

Andlise, formulagao e posicionamento estratégico
Formulagéo estratégica
Planeamento, implementacéo e controlo de estratégias
Politicas de gestéo de parcerias | Aliangas e joint-ventures
Estratégias de internacionalizagéo
Qualidade e inovagéo na empresa

stratégia comercial e planeamento de marketing
Planeamento estratégico de marketing
Planeamento operacional de marketing (marketing mix)
Meios tradicionais e meios de base tecnoldgica (e-marketing)
Marketing internacional | Plataformas multiculturais de negécio (da organizagdo ao consumidor)
Contacto com os clientes | Habitos de consumo
Elaboragéo do plano de marketing

- Projeto de promogéo e publicidade
- Execucéo de materiais de promogao e divulgacao

e Estratégia de 1&D

o Incubagdo de empresas
- Estrutura de incubagéo
- Tipologias de servigo
o Negocios de base tecnoldgica | Start-up
o Patentes internacionais
o Transferéncia de tecnologia

e Financiamento

o Tipos de abordagem ao financiador
o Tipos de financiamento (capital préprio, capital de risco, crédito, incentivos nacionais e internacionais)
o Produtos financeiros mais especificos (leasing, renting, factoring, ...)

e Plano de negécio

o Principais caracteristicas de um plano de negdcio

- Objetivos

- Mercado, interno e externo, e politica comercial

- Modelo de negdcio e/ou constituicdo legal da empresa

- Etapas e atividades

- Recursos humanos

- Recursos financeiros (entidades financiadoras, linhas de crédito e capitais préprios)
Desenvolvimento do conceito de negdécio

Proposta de valor

Reformulagéo do produto/servigo

o
o
o Processo de tomada de deciséo
o
o

Orientacgao estratégica (plano de médio e longo prazo)
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- Desenvolvimento estratégico de comercializagdo
o Estratégia de controlo de negécio
o Planeamento financeiro
- Elaboragéo do plano de aquisi¢des e orgamento
- Definicdo da necessidade de empréstimo financeiro
- Estimativa dos juros e amortizagbes
- Avaliacéo do potencial de rendimento do negécio
o Acompanhamento da consecugao do plano de negdcio

- I horari
8598 Desenvolvimento pessoal e técnicas de procura de emprego ca;gaho?;:"a

e Definir os conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem.

e |dentificar competéncias adquiridas ao longo da vida.

e Explicar a importancia da adogdo de uma atitude empreendedora como estratégia de empregabilidade.

e |dentificar as competéncias transversais valorizadas pelos empregadores.

e Reconhecer a importancia das principais competéncias de desenvolvimento pessoal na procura e manutencao
do emprego.

e |dentificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

Aplicar as regras de elaboragéo de um curriculum vitae.

Identificar e selecionar antncios de emprego.

Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

Identificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

L]
L)
L)
L]

Conteudos

e Conceitos de competéncia, transferibilidade e contextos de aprendizagem (formal e informal) — aplicagdo destes conceitos na
compreensao da sua histéria de vida, identificagdo e valorizagdo das competéncias adquiridas

e Atitude empreendedora/proactiva

e Competéncias valorizadas pelos empregadores - transferiveis entre os diferentes contextos laborais
o Competéncias relacionais

o Competéncias criativas

o Competéncias de gestao do tempo

o Competéncias de gestdo da informagéo

o Competéncias de tomada de decisdo

o Competéncias de aprendizagem (aprendizagem ao longo da vida)

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagéo para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagéo

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)

Rede de contactos (sociais ou relacionais)

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

e o o o o & o o o o
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Comunicacgao assertiva e técnicas de procura de emprego Ca;gahlg:;iria

e Explicar o conceito de assertividade.

e |dentificar e desenvolver tipos de comportamento assertivo.

e Aplicar técnicas de assertividade em contexto socioprofissional.
e Reconhecer as formas de conflito na relagéo interpessoal.
L]
L]

Definir o conceito de inteligéncia emocional.
Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.
e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.
e Aplicar as regras de elabora¢éo de um curriculum vitae.
e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.
e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.
e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

Objetivo(s)

Contetdos

Comunicagao assertiva

Assertividade no relacionamento interpessoal

Assertividade no contexto socioprofissional

Técnicas de assertividade em contexto profissional

Origens e fontes de conflito na empresa

Impacto da comunicagao no relacionamento humano

Comportamentos que facilitam e dificultam a comunicacéo e o entendimento
Atitude tranquila numa situagdo de conflito

Inteligéncia emocional e gestdo de comportamentos

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informag&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® &6 o6 o & o & & o & & 0o o & o o o o o
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0 Competéncias empreendedoras e técnicas de procura de Carga horaria
emprego 25 horas

Definir o conceito de empreendedorismo.

Identificar as vantagens e os riscos de ser empreendedor.

Identificar o perfil do empreendedor.

Reconhecer a ideia de negdcio.

Definir as fases de um projeto.

Identificar e descrever as diversas oportunidades de insergdo no mercado e respetivos apoios, em particular as
Medidas Ativas de Emprego.

e Aplicar as principais estratégias de procura de emprego.

e Aplicar as regras de elabora¢do de um curriculum vitae.

e |dentificar e selecionar anuincios de emprego.

e Reconhecer a importancia das candidaturas espontaneas.

e |dentificar e adequar os comportamentos e atitudes numa entrevista de emprego.

e o o o o o

Objetivo(s)

Contetdos

Conceito de empreendedorismo — multiplos contextos e perfis de intervengao
Perfil do empreendedor

Fatores que inibem o empreendorismo

Ideia de negdcio e projet

Coeréncia do projeto pessoal / projeto empresarial

Fases da definigdo do projeto

Modalidades de trabalho

Mercado de trabalho visivel e encoberto

Pesquisa de informagé&o para procura de emprego

Medidas ativas de emprego e formagao

Mobilidade geografica (mercado de trabalho nacional, comunitario e extracomunitario)
Rede de contactos

Curriculum vitae

Anuncios de emprego

Candidatura espontanea

Entrevista de emprego

® & o o & o o & 0o 0o 0o o 0o o o o
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~ - Carga horaria
9820 Planeamento e gestao do orcamento familiar 25 horas

e Elaborar um orgamento familiar, identificando rendimentos e despesas e apurando o respetivo saldo.

e Avaliar os riscos e a incerteza no plano financeiro ou identificar fatores de incerteza no rendimento e na
despesa.

e Distinguir entre objetivos de curto prazo e objetivos de longo prazo.

e Utilizar a conta de deposito a ordem e os meios de pagamento.

e Distinguir entre despesas fixas e variaveis e entre despesas necessarias e supérfluas.

Objetivo(s)

Conteudos

e Orcamento familiar
o Fontes de rendimento: salario, pensao, subsidios, juros e dividendos, rendas
- Deducgdes ao rendimento: impostos e contribuicdes para a seguranca social
- Distingao entre rendimento bruto e rendimento liquido
o Tipos de despesas
- Despesas fixas (e.g. renda de casa, escola dos filhos, pagamento de empréstimos)
- Despesas variaveis prioritarias (e.g.: alimentacéo)
- Despesas variaveis néo prioritarias
o A nogao de saldo como relagéo entre os rendimentos e as despesas
e Planeamento do orgamento
o Distingéo entre objetivos de curto e de longo prazo
o Calculo das necessidades de poupanga para a satisfagao de objetivos no longo prazo
o A poupanga
e Fatores de incerteza
o No rendimento (e.g. desemprego, divércio, redugdo salarial, promogao)
o Nas despesas (e.g. doenga, acidente)
e Precaugao
o Constituicdo de um ‘fundo de emergéncia’ para fazer face a imprevistos
o Importancia dos seguros (e.g. acidentes, saude)
e Conta de depositos a ordem
o Abertura da conta a ordem: elementos de identificagdo
o Tipo de conta: individual, solidaria e conjunta
o Movimentagao e saldo da conta: saldo disponivel, saldo contabilistico e saldo autorizado
o Formas de controlar os movimentos e o saldo da conta a ordem
o Custos de manutengéo da conta de depdsitos a ordem
o Descobertos autorizados em conta a ordem: vantagens e custos
e Meios de pagamento
o Notas e moedas
o Cheques: tipos de cheques (e.g. cruzados, n&o a ordem), endosso
o Débitos diretos: domiciliagdo de pagamentos, cancelamento
o Transferéncias interbancarias
o Cartdes de débito
o Cartdes de crédito
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R . Carga horaria
Produtos financeiros basicos 50 horas

e Distinguir entre depdsitos a ordem e depositos a prazo.

e Caraterizar a diferenga entre cartdes de débito e de crédito.

e Caraterizar os principais tipos de empréstimos comercializados pelas instituicdes de crédito para clientes
Objetivo(s) particulares.

e Caracterizar os principais tipos de seguros.

e |dentificar os direitos e deveres do consumidor financeiro.

e Caracterizar diversos tipos de fraude.

Conteudos

e Depositos a ordem vs. depdsito a prazo
o Remuneracgao e liquidez
o Caracteristicas dos depdsitos a prazo: remuneragao (conceitos de TANB, TANL, TANB média), reforcos e mobilizagéo
o O fundo de garantia de deposito
e Cartbes bancarios: cartdes de débito, cartdes de crédito, cartbes de débito diferido, cartbes mistos
e Tipos de crédito bancario: crédito a habitagéo, crédito pessoal, crédito automdével (classico vs leasing), cartdes de crédito,
descobertos bancarios
o Principais caracteristicas: regime de prestagdes, regime de taxa, crédito revolving
o Conceitos: montante do crédito, prestacéo, taxa de juro (TAN), TAE e TAEG
o Custos do crédito: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
Tipos de seguros: automével (responsabilidade civil vs. danos préprios), acidentes de trabalho, incéndio, vida, saude
o Principais caracteristicas: seguros obrigatorios vs seguros facultativos, coberturas, prémio, declaragdo do risco, participacéo do
sinistro, regularizacéo do sinistro (seguro automoével), cessacéo do contrato
o Conceitos: apdlice, prémio, capital seguro, multirriscos, tomador do seguro vs segurado, franquia, periodo de caréncia, principio
indemnizatério, resgate, estorno; e no ambito do seguro automoével: carta verde, declaragdo amigavel, certificado de tarifagéo,
indemnizacao direta ao segurado
Tipos de produtos de investimento: agdes, obrigagdes, fundos de investimento e fundos de pensdes
o Recegao e execugao de ordens
o Registo e depdsito de Valores Mobiliarios
o Consultoria para investimento
e Contratacéo de servigos financeiros a distancia: internet, telefone
Direitos e deveres do consumidor financeiro
o Entidades reguladoras das instituicdes financeiras
o Legislagéo de protegéo dos consumidores de produtos e servigos financeiros
o Direito a reclamar e formas de o fazer
o Direito a informag&o pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato (e.g. Pregarios, Fichas de Informacédo Normalizadas,
minutas de contratos, cépias do contrato e extratos)
o Dever de prestagao de informagéo verdadeira e completa
A aquisi¢ao de produtos financeiros como um contrato entre a instituicdo financeira e o consumidor
e Precaugao contra a fraude
o Instituicdes autorizadas a exercer a atividade
o Fraudes mais comuns com produtos financeiros (e.g. phishing, notas falsas,
o utilizagdo indevida de cheques e cartdes) e sinais a que deve estar atento
o Protegao de dados pessoais e codigos
o Entidades a que deve recorrer em caso de fraude ou de suspeita de fraude

L]

L]

L]

L]
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9822 Poupancga - conceitos basicos 25 horas

e Reconhecer a importancia da poupanga relacionando-a com os objetivos da vida.

e Utilizar um conjunto de nogdes basicas de matematica financeira que apoiam a tomada de decisdes financeiras.
e Relacionar remuneracéo e risco utilizando essa relagdo como ferramenta de auxilio nas decisdes de aplicagées
de poupanca.

e |dentificar as caracteristicas de alguns produtos financeiros onde a poupanga pode ser aplicada.

e |dentificar elementos de comparagdo dos produtos financeiros.

Objetivo(s)

Conteudos

e Poupanga
o A importancia da poupanga no ciclo de vida: maio para acomodar oscilagdes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
* Nocdes basicas sobre juros
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro efetiva
e Relagao entre remuneragao € o risco
o A rendibilidade esperada, o risco e a liquidez
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Dep6sitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
o Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
o Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o QObrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupdo, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
o Acgbes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em ac¢des
e Fundos de Investimento: conceito e nog¢des basicas
e Seguros de vida (dGmbito da garantia, custo real, reducéo e resgate, rendimento minimo garantido, participagdo nos resultados, nogdes
de regime fiscal)
e Fundos de pensbes
o Fundos de pensdes vs. - Planos de pensdes
o Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E
e QOutros ativos: moeda, ouro, etc.
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9823 Crédito e endividamento 50 horas

Definir o conceito de divida e de taxa de esforgo.

Avaliar os custos do crédito.

Comparar propostas alternativas de crédito.

Caracterizar os direitos e deveres associados ao recurso ao crédito.

Objetivo(s)

Contetudos

e Recurso ao crédito: vantagens e desvantagens do endividamento
e Necessidades financeiras e finalidade do crédito (e.g. casa, carro, saude, educagéo)
e Encargos com os empréstimos: juros, comissdes, despesas, seguros e impostos
o Conceito de taxa de juro anual nominal (TAN), TAE e TAEG
o Principais tipos de comissdes: iniciais, mensais, amortizagdo antecipada, incumprimento
o Seguros de vida e de protegéo do crédito
e Reembolso do empréstimo
o O prazo do empréstimo: fixo, revolving, curto prazo, longo prazo
o Modalidades de reembolso e conceito de prestagdo mensal
o Caréncia e diferimento de capital
e Empréstimos em regime de taxa fixa e em regime de taxa variavel
o Vantagens e desvantagens e relagao entre o regime e o valor da taxa de juro
o O indexante (taxa de juro de referéncia) e o spread
o Fatores que influenciam o comportamento das taxas de juro de referéncia e a fixagéo do spread
e Elementos do empréstimo
o Relagao entre o valor da prestagéo, a taxa de juro e o prazo
o Relagéo entre o montante do crédito, o prazo e total de juros a pagar
o Relagao entre variagédo da taxa de juro e a variagédo da prestagdo mensal
e Crédito a habitagao e crédito aos consumidores (crédito pessoal, crédito automdvel, cartdes de crédito, linhas de crédito e
descobertos bancarios)
o Principais caracteristicas
o Informacao pré-contratual, contratual e durante a vigéncia do contrato
o Amortizagao antecipada dos empréstimos
o Livre revogacéo no crédito aos consumidores
e Crédito automdvel classico vs. em leasing: regime de propriedade e seguros obrigatérios
e Crédito revolving: cartdes de crédito, linhas de crédito e descobertos bancarios
o Formas de utilizagdo, modalidades de pagamento e custos associados
e Critérios relevantes para a comparagao de diferentes propostas de crédito
o Avaliagao da solvabilidade: conceito de risco de crédito
o Rendimento disponivel, despesas fixas e taxa de esforgo dos compromissos financeiros
o Valor e tipo de garantias (e.g. hipoteca e penhor, fianga e aval, seguros)
o Mapa de responsabilidades de crédito
Tipos de instituicdes que concedem crédito e intermediarios de crédito (e.g. o crédito no ponto de venda)
O papel do fiador e as responsabilidades assumidas
Regime de responsabilidade no pagamento de empréstimos conjuntos
Consequéncias do incumprimento: juros de mora, histérico de crédito, penhora de bens, execucéo de hipotecas e insolvéncia
O sobre-endividamento: como evitar e onde procurar ajuda

e o o o o
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9824 Funcionamento do sistema financeiro 25 horas

Caracterizar o papel dos bancos na intermediagao financeira.
Identificar as fungdes de um banco central.

Identificar as fungdes do mercado de capitais.

Identificar as fungdes dos seguros.

Explicar o funcionamento do sistema financeiro.

Objetivo(s)

e o o o o

Contetdos

e O papel dos bancos na intermediagéo financeira (i.e. enquanto recetores de depdsitos e financiadores da economia)
e O papel dos Bancos Centrais

o O papel do Banco Central Europeu e a sua missdo de estabilidade de pregos: taxa de juro e taxa de inflagédo

o As fungdes da moeda

o Taxas de juro de referéncia (e.g. Euribor, taxa de juro de referéncia do Banco Central Europeu)

o Moedas estrangeiras e taxa de cambio

As fungdes do mercado de capitais

o O mercado de capitais enquanto alternativa ao financiamento bancario

o O mercado de capitais na oferta de produtos de investimento (a¢des, obrigagdes e fundos de investimento)

o Tipos de servigos financeiros: recegéo e execugao de ordens; registo e depodsito de Valores Mobilidrios; consultoria para
investimento; plataformas de negociacédo

o Nogdes de gestéo de carteira
As fungdes dos seguros

o Indemnizagéo de perdas

o Prevengao de riscos

o Formacéo de poupanca

o Garantia
Tipo de instituicdes financeiras autorizadas (e.g. bancos, instituicdes financeiras de crédito, empresas de seguros, mediadores de
seguros, sociedades gestoras de fundos de pensdes, sociedades gestoras de fundos de investimento, sociedades financeiras de
corretagem e sociedades corretoras)
e O papel do sistema financeiro no progresso tecnoldgico e no financiamento do investimento

L]

L]

L]
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Poupanca e suas aplicacoes 50 horas

Reconhecer a importancia de planear a poupanga
Distinguir critérios de avaliagdo de produtos financeiros.
Comparar produtos financeiros em fungédo de objetivos.
Selecionar aplicagdes de poupanga em fungao de objetivos.

Objetivo(s)

e o o o

Contetudos

e Poupanga
o Aimportancia da poupanga no ciclo de vida: meio para acomodar oscilagbes de rendimento e de despesas, para fazer face a
imprevistos, para concretizar objetivos de longo prazo e para acumular patriménio
o Comportamentos basicos de poupanga (e.g. fazer um orgamento, racionar despesas nao prioritarias, envolver a familia, avaliar e
aproveitar descontos, etc.)
e Nogdes basicas de matematica financeira
o Regime de juros simples e de juros compostos
o Taxa de juro nominal vs. taxa de juro real
o Taxas de juro nominais, efetivas e equivalentes
o Rendas financeiras
e Relagado entre remuneragao e o risco
o Arendibilidade esperada, o risco e a liquidez
o As tipologias de risco e a sua gestao
e Caracteristicas de alguns produtos financeiros
o Depésitos a prazo (e.g. tipo de remuneragao, taxa de juro, prazo, mobilizagao antecipada)
Certificados de aforro (e.g. remuneragéo, mobilizagéo)
Obrigagdes do tesouro (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Obrigagdes de empresas (e.g. taxa de cupao, maturidade, valor de reembolso, valor nominal)
Acdes
- O valor de uma agao e o valor de uma empresa
- Custos associados ao investimento em agdes (comissdes de guarda de titulos, de depodsito ou de custddia, taxas de bolsa)
- Aspetos a ter em conta no investimento em a¢des
- Fundos de Investimento
- Fundos harmonizados vs. fundos ndo harmonizados; fundos fechados vs fundos abertos
- Tipologias dos fundos de investimento: fundos especiais de investimento; fundos poupanga reforma; fundos de fundos; fundos
de obrigagdes; fundos poupancga agdes; fundos de tesouraria; fundos do mercado monetario; fundos mistos; fundos flexiveis
- Outros organismos de investimento coletivo: fundos de investimento imobiliario; fundos de titularizagéo de créditos; fundos de
capital de risco
- Encargos na subscricdo de fundos de investimento (comissdes de subscrigdo, comissdes de resgate, comissdes de gestao)
o Seguros de vida (dmbito da garantia, custo real, redugdo e resgate, rendimento minimo garantido, participagao nos resultados,
nogdes de regime fiscal)
o Fundos de pensbes
- Fundos de pensdes vs. Planos de pensdes
- Classificages dos fundos de pensées/planos de pensdes: fechados vs. abertos; adesbes coletivas (contributivas vs. ndo
contributivas) vs. adesdes individuais; de contribui¢céo definida vs de beneficio definido
- Espécies mais relevantes: fundos de pensdes PPR/E.
- Beneficios: penséo vs. capital, diferimento, transferibilidade, previsdo de direitos adquiridos
- Outros ativos: moeda, ouro, etc.
- Produtos financeiros
- Poupar de acordo com objetivos
- Liquidez, rendibilidade e risco
- Remuneragéo bruta vs. remuneragéo liquida
- Medidas de avaliagédo de performance
- O papel do research
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5. Sugestao de Recursos Didaticos
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