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Analise dos questionarios

>Entidades Parceiras

No que diz respeito a avaliacao de competéncias por parte das entidades parceiras observa-
se um elevado grau de satisfacao, com nota positiva em todos os parametros. De destacar
a excelente avaliagdo relativamente as relacdes interpessoais, trabalho em equipa e
competéncias técnicas, bem como a responsabilidade demonstradas durante a realizagao
de Formacao em Contexto de Trabalho (FCT) destes formandos.

Todos os parceiros sao unanimes ao afirmar que consideram os alunos preparados para o
mercado de trabalho, e manifestam interessem em acolher novos formandos no préximo
ano letivo.
https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=6h0KycwhylYzrouGyq6
MDCMx5Z0naa91&id=1PwIAMxxwUy3bxBJk6VdVYHxyYL7AgRMtOVZCCOU6QIJUM105N0pU
VTVYRTIIM1cwRDM1RKNPNDILWC4u

>Alunos

Uma analise geral aos inquéritos aplicados aos alunos sobre o curso que frequentam,
permite concluir que os alunos fazem uma avaliacao global dos cursos bastante satisfatoria.
De uma forma mais detalhada, é possivel inferir que os cursos foram escolhidos, na grande
maioria, por motivacdes individuais e interesse despertado pelo curso bem como pela
perspetiva de empregabilidade. Relativamente ao processo de formacao, a apreciacao é
muito positiva, destacando-se uma elevada satisfacao no cumprimento das expetativas dos
alunos face a oferta formativa, na adequacdo de conteldos e consecucao de objetivos
especificos do curso; a andlise a este parametro permite ainda observar que uma pequena

minoria dos alunos gostariam de ver satisfeitas as necessidades de adequacao dos espacos
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Todos os alunos sdao unanimes em considerar a formacao importante para o seu futuro
profissional.
https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=5ulsgqgl1tl2crOgTmUOh
PUEoscy24pKNz&id=IPwWIAMxxwUy3bxBJk6VdVYHxyYL7AgRMtOVZCCOUG6QJUNK1YQ
TZXRjIUS1UwS1c50ENOUKIDRTRLSC4u

>Colaboradores

No que concerne a satisfagdo dos colaboradores, a totalidades das respostas obtidas sao
provenientes de docentes e diretores de curso do Agrupamento. De forma geral o nivel de
satisfagdo por parte dos inquiridos é bastante satisfatorio. Numa analise mais profunda pode
concluir-se que, o maior grau de satisfacdo esta associado ao envolvimento na organizagao
(através do planeamento e execucdo das atividades), ao ambiente de trabalho e relagdes
interpessoais estabelecidas.

Por outro lado, o0 menor grau de satisfacao notado pelos colaboradores esta relacionado
com o comportamento, empenho e motivagao por parte dos alunos, manifestando-se por
um grau considerado insatisfatorio ao nivel do dos mesmos, existe ainda alguma insatisfagao
no atinente ao acesso a formacao continua adequada as necessidades dos formadores e
nos equipamentos.

De forma geral, a apreciagao é favoravel na maioria dos parametros, nomeadamente, em
relacdo a infraestruturas e autonomia na realizagdo das atividades, o que se traduz num

grau de satisfacao global positiva por parte dos colaboradores.

https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=0y3Y70x3IO0LDiofMt
YKLMmMNzZLJaGsJ&id=IPwIAMxxwUy3bxBJk6VdVYHxyYL7AgRMtOVZCCOU6QJUN1ZG
TO00SIBHSIkzZRFZWMFNCSUZFOEXFVi4u
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>Inquérito Satisfacdao aos Encarregados de Educacao

Os inquéritos aplicados permitem afirmar que a generalidade dos encarregados de educacao
avalia de forma positiva todo o processo. Uma analise mais detalhada denota que o maior
grau de satisfacdo esta associado as relagcdes interpessoais e aos equipamentos.

Em contrapartida, o menor grau de satisfacdo notado pelos encarregados de educacao esta
relacionado com o comportamento, empenho e motivacdo por parte dos alunos,
manifestando-se por um grau considerado insatisfatério ao nivel do dos mesmos, existe
ainda alguma insatisfacdo no atinente a autonomia na realizagdo das atividades.
https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?AnalyzerToken=0y3Y70x3IO0LDiofMt
YKLMmMNzZL JaGsJ&id=I1PwIAMxxwUy3bxBJk6VdVYHxyYL7AgRMtOVZCCOUBQJUNIZG
TO00SIBHSIkzZRFZWMENCSUZFOEXFVi4u
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